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PERNYATAAN

Dengan ini saya,
Nama : Athallah Tamam Akbar
Nomor Mahasiswa  :20170410261

Menyatakan bahwa skripsi ini dengan judul: “PENGARUH GREEN
MARKETING DAN KEMASAN TERHADAP CITRA MEREK DAN
LOYALITAS PELANGGAN (Studi pada konsumen McDonald’s di Yoyakarta)”
tidak terdapat karya yang pernah diajukan untuk memperoleh gelar kesarjanaan di
suatu Perguruan Tinggi, dan sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau
pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara
tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam Daftar Pustaka. Apabila ternyata
dalam skripsi ini diketahui terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis atau

diterbitkan oleh orang lain maka saya bersedia karya tersebut dibatalkan.
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MOTTO

“Bisa jadi kamu membenci sesuatu, padahal ia amat baik bagimu, dan bisa jadi kamu
menyukai sesuatu, padahal ia amat buruk bagimu. Allah mengetahui, sedang kamu

tidak mengetahui.” (QS. Al Bagarah: 216)

“Jika ada suatu peluang penting, kamu harus mencobanya meskipun kemungkinan

kamu akan gagal” (Elon Musk)

“Ciptakanlah hari esok, daripada kamu mengkhawatirkan apa yang sudah terjadi

kemarin.” (Steve Jobs)

“Jangan biarkan pendapat orang lain menenggelamkan kata hatimu .” (Steve Jobs)

“Jangan membandingkan dirimu dengan siapa pun di dunia ini. Jika melakukannya,

itu sama dengan kamu menghina dirimu sendiri.” (Bill Gates)

“Jika kamu memikirkan jangka panjang, kamu dapat menghasilkan keputusan yang

sangat baik yang tidak akan kamu sesali” (Jeff Bezos)

“Jika kamu tidak menyerah, kamu masih punya kesempatan. Dan, jika kamu kecil,

kamu harus sangat fokus dan mengandalkan otakmu, bukan kekuatanmu.” (Jack Ma)
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