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ANALISIS KEPUASAN KERJA DOKTER
DI RUMAH SAKIT UMUM DAERAH KOTA YOGYAKARTA

INTISARI

Kepuasan kerja merupakan perasaan Seseorang terhadap peketjaannya

yang dipersepsikan. Penelitian tentang kepuasan kerja telah banyak dilakukan

gamibaran tingkat kepuasan kerja dan faktor-faktor yang mempengaruhi kepuasan
ketja dokter. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui diantara faktor-faktor
kompensasi, supervisi, rekan kerja, lingkungan kerja, promosi dan pekerjaan itu
sendiri , faktor manakah yang paling berpengaruh terhadap kepuasan kerja dokter

Cara penelitian yang dilakukan adalah melalui wawancara dan pengisian
kuesioner dengan Tancangan cross sectional . Subyek penelitian sebanyak 31
orang dokter yang meliputi dokter, dokter spesialis, dokter gigi dan dokter gigi
spesialis yang bekerja di RSUD. Kota Yogyakarta.. Pengumpulan data dilakukan
dengan pengisian kuesioner oleh para dokter, kemudian dilanjutkan dengan
wawancara mendalam.

Adapun hasil penelitian yang dilakukan diperoleh hasil sebagai berikut :
Pada penelitian ini ke enam variabe] yaitu Kompensasi, Supervisi, Rekan Kerja,
Lingkungan kerja, Promosi dan Pekerjaan secara simultan berpengaruh secara
signifikan  terhadap kepuasan kerja dokter yang bekerja di RSUD. Kota
Yogyakarta. Nilai F,;, > Ftabel(6,31,5%) atau 99,015 > 2573 . Besarnya
prosentase pengaruh variabel bebas (kompensasi  supervisi, rekan kerja,
lingkungan kerja, promosi dan pekerjaan) secara simultan terhadap vanabel terikat
(kepuasan kerja) adalah sebesar 95,1 % melalui persamaan regresi.

Secara parsial variabel yang berpengaruh terhadap kepuasan kerja adalah
variabel kompensasi (p = 0,009), rekan kerja (p = 0,025) dan pekerjaan itu sendiri
(p =0,000) sedangkan variabel supervisi, lingkungan kerja dan promosi tidak
berpengaruh terhadap kepuasan kerja (p > 0,05),

Dari tabel koefisien nilai beta standard variabel Pekerjaan (X6) sebesar
0,350 adalah variabel yang paling besar di banding koefisien beta variabel yang
lain yaitu variabel rekan kerja sebesar 0,184 dan variabel kompensasi sebesar
0,329 dengan demikian dapat dikatakan bahwa variabel pekerjaan (X6)
merupakan variabel yang paling dominan pengaruhnya terhadap kepuasan kerja
dokter di Rumah Sakit Umum Daerah Kota Yogyakarta.

Kata kunci : Dokter (dokter, dokter spesialis, dokter gigi, dokter gigi spesialis),
dan kepuasan kerja.
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