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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk menguji peagarch antara kinerja atribut produk,
kepuasan produk, serta minat beli produk sepeda motor Yamaha Mio di Kotamadya.

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan
pemberian kuesioner. Sedangkan tehnik analisa data yang digunakan adalah dengan
koefisien regresi, baik secara parsial maupun simultan.

Dari hasil uji regresi secara simultan menunjukan adanya pengaruh yang
signifikan antara kinerja atribut produk yang diukur (meliputi model, keandalan mesin,
pengendalian dan pengereman) terhadap kepuasan produk sepeda motor Yamaha Mio.
Dari hasil uji regresi parsial menunjukan bahwa variabel kinerja atribut model
berpengaruh signifikan terhadap kepuasan produk sepeda motor Yamaha Mio, kinerja
atribut keandalan mesin berpengaruh signifikan terhadap kepuasan produk sepeda motor
Yamaha Mio, kinerja atribut pengendalian berpengaruh signifikan terhadap kepuasan
produk sepeda motor Yamaha Mio, kinerja atribut pengereman berpengaruh signifikan
terhadap kepuasan produk sepeda motor Yamaha Mio.

Penelitian ini dilakukan di Kotamadya Yogyakarta dengan subyek penelitian para
pengguna sepeda motor bebek merk Yamaha Mio dengan data sebanyak 100 responden.
Hasil penelitian menunjukan bahwa nilai koefisien Determinasi dan koefisien Korelasi
positif serta koefisien Regresi yang signifikan.

Kata Kunci : Produk, Kepuasan produk, Minat Beli
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ABSTRACT

This research purposes to found out the influence between the product attribute,
product satisfaction, and buy interest of Yamaha Mio in Kotamadya Yogyakarta.

The Method of data collecting that used in this research is questionnaire, And the
collecting data analyzed with regression coefficient, either partial or simultaneously.

The findings of simultaneously regression test indicate significantly influence of
product attribute (including models, relying machine, controlling, and the braking
system) influence product satisfaction of Yamaha Mio. While the findings of partial
regression test indicate significantly influence of model influence product satisfaction of
Yamaha Mio, machine relying influence product satisfaction of Yamaha Mio, controlling
influence product satisfaction of Yamaha Mio, and the braking system influence product
satisfaction of Yamaha Mio.

This research state in Kotamadya Yogyakarta with 100 respondent of the user of
Yamaha Mio as the subject. The finding indicate the positive value of determination
coeflicient and correlation coefficient and significant regression coefficient,

Keyword: Product, Product Satisfaction, Buy Interest
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