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MOTTO 
• Kamu maju bukan dengan memperbaiki apa yang 

sudah terjadi melainkan menggapai kearah apa yang 

belum terjadi 

                  (Kahlil Gibran) 

• Tiada yang orang dapatkan kecuali yang ia usahakan 

   (Q.S.An Najm : 39) 

• Ketika satu pintu tertutup, pintu lain terbuka; namun 

terkadang kita melihat & menyesali pintu tertutup 

tersebut terlalu lama hingga kita tidak melihat pintu 

lain yang telah terbuka 

   (Alexander Graham Bell) 

• Jadikan hidupmu lebih berarti dengan membuat 

dirimu berguna bagi orang lain 
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INTISARI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan teknologi 
sistem informasi terhadap kinerja individu dari pemakai sistem informasi 
tersebut sebagai model sebelumnya (Goodhue, 1995) dan untuk mengetahui 
tingkat kepercayaan terhadap sistem informasi akan meningkatkan kinerja 
individu. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini yaitu karyawan dan 
staff Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. Dalam penelitian ini sampel 
diambil dari organisasi pendidikan yang menggunakan teknologi sistem 
informasi. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah karyawan 
yang bekerja di Bagian Administrasi dan olah data Universitas 
Muhammadiyah Yogyakarta pada masing-masing fakultas dan yang 
memakai teknologi sistem informasi dalam penyelesaian tugas dan 
pekerjaannya. Penelitian ini terdiri dari variabel dependen yaitu Kinerja 
Individual, sedangkan variabel independennya yaitu Kepercayaan, dan 
Teknologi Sistem Informasi. Metode Analisis data yang digunakan dalam 
penelitian ini yaitu menggunakan Uji Hipotesis melalu uji regresi. Dimana 
hasil dari penelitian mampu meberikan bukti bahwa penggunaan teknologi 
sistem informasi dalam suatu organisasi atau perusahaan mampu 
meberikan pengaruh terhadap kinerja individual dan dengan adanya 
kepercayaan terhadap sistem informasi dalam konteks peningkatan kinerja 
individu, juga menunjukkan hasil yang positif. Hal ini terbukti bahwa 
dengan adanya kepercayaan terhadap teknologi sistem informasi makin 
akan lebih meningkatkan kinerja pemakainya.  

Kata kunci : Sistem Informasi, Kepercayaan, Teknologi. 
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                                           ABSTRACT 
 
This research determined its goals to analyze the correlation between 
information system technologies towards individual performance of the 
information system user itself as the previous model (Goodhue, 1995) and 
for knowing the level of trust of public towards information system with 
assumption that it can improve individual performance. The population used 
in this research are the employee and staff of Universitas Muhamadiyah 
Yogyakarta. The sample taken for this research’s purpose are the staff 
working on the Administration and data processing department of 
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta in each faculty, especially the ones 
who use information system technology in the operational activities. This 
research consists of dependent variable, which is individual performance; 
and the independent variables are trust and information system technology. 
The method of data analysis applied in this research is hypothesis test. 
Whether the result of this research can provide an evidence that the 
implementation of information system technology in the operation of a 
company or organization can give a certain influence towards individual 
performance, and with the existence of trust towards information system 
technology in the context of the improvement of individual performance, 
also shows a positive result. This statement proved by the existence of an 
assumption that believe in the useof information system technology can 
improve the quality of the user’s performance. 
 
Keywords: Informaton system, Trust, Technology 

 


