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MOTTO 

 
 
“Seorang teman adalah seorang yang dapat mendengar irama 

hatimu dan menghibur jika engkau melupakannya” 
 

“Adalah penting untuk menjadi ramah tapi menjadi lebih ramah 
adalah untuk seseorang penting” 

 
“Kehidupan itu seperti sebuah cermin jika engkau 

menghadiahkan senyuman kepadanya maka engkau akan 
mendapatkanya kembali” 

 
“Bekerjalah bagaikan tak butuh uang. Mencintailah bagaikan 

tak pernah disakiti. Menarilah bagaikan tak seorang pun 
sedang menonton” 

 
“Cinta yang sejati tidak terletak pada apa yang telah dikerjakan 
dan diketahui, namun pada apa yang telah dikerjakan namun 

tidak diketahui” 
 

“Ketika satu pintu tertutup, pintu lain terbuka; namun terkadang 
kita melihat dan menyesali pintu tertutup tersebut terlalu lama 

hingga kita tidak melihat pintu lain yang telah terbuka” 
 

“Seperti pepatah lama bilang “alon-alon asal klakon” biarpun 
lulusnya lama tetapi lihat ilmunya yang didapat JON” 
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INTISARI 
 
 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh IT Knowledge, IT 
Strategy dan IT Investment terhadap Inovasi Produk Pada Perusahaan Perbankan 
Di Yogyakarta, dengan menggunakan analisis SEM (Structural Equation Model).  
Variabel yang digunakan dalam penelitian ini terdiri dari IT Knowledge, IT 
Strategy dan IT Investment dan Inovasi Produk.  Pengambilan sampel dalam 
penelitian ini menggunakan metode sampling convenience yaitu pemilihan 
sekelompok subjek berdasarkan atas kemudahan dalam hal menghubungi atau 
menjangkau subjek penelitian. Sampel penelitian ini terdiri dari pimpinan dan 
manajer pada perusahaan perbankan di kota Yogyakarta yang berjumlah 47 orang.  

Hasil pengujian menyimpulkan bahwa IT Knowlege  berpengaruh positif 
terhadap IT Strategy, dan berpengaruh positif terhadap inovasi produk, tetapi tidak 
berpengaruh terhadap IT Investment. Sedangkan variabel IT Strategy mempunyai 
pengaruh positif terhadap IT Investment, tetapi tidak berpengaruh terhadap inovasi 
produk. Sementara IT Strategy berpengaruh positif terhadap Inovasi Produk.  
 
 
Kata kunci: IT Knowledge, IT Strategy dan IT Investment,Inovasi Produk 
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ABSTRACT 
 
 
 This research was conducted to determine the effect of Knowledge IT, 
IT Strategy and IT Investment for Product Innovation In Corporate Banking In 
Yogyakarta, using SEM (Structural Equation Model). Variables used in this study 
consisted of Knowledge IT, IT Strategy and IT Investment and Product 
Innovation. Sampling in this study using a convenience sampling method, namely 
choosing a group of subjects based on convenience in terms of contact or reach a 
research subject. The research sample was comprised of leaders and managers at 
the banking company in the city of Yogyakarta, which numbered 47 people. 

The test results concluded that the IT Knowlege positive effect on IT 
Strategy, and has positive influence on product innovation, but has no effect on IT 
Investment. While IT Strategy variable has a positive influence on IT Investment, 
but no effect on product innovation. While the positive effect on IT Strategy 
Product innovation. 
 
 
Keywords: IT Knowledge, IT Strategy and IT Investment, Product Innovation 
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