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Titik Zubaidah

ABSTRAK

Globalisasi dan dampak psikososial yang ditimbulkan menyadarkan bangsa
Indonesia untuk mengkaji kegagalan industri dalam memberikan kontribusi terhadap
percepatan kemakmuran masyarakat secara menyeluruh.

Indonesia membutuhkan pertumbuhan ekonomi dan pembukaan lapangan
kerja, sehingga diperlukan peningkatan kegitan investasi, bisnis dan perdagangan
dalam jumlah besar. Adanya keterkaitan dan ketergantungan serta persaingan global
di atas menyebabkan hampir semua kehidupan dalam suatu negara terpengaruh oleh
ekonomi internasional, dengan kata lain dalam era globalisasi dan perdagangan bebas
saat ini tidak ada lagi “autarki” yaitu negara yang hidup terisolasi tanpa mempunyai
hubungan pedagangan internasional (ekspor-impor).

Agar ekspor furniture Klaten ini tetap berlangsung dan terus meningkat tidak
hanya ke Belgia tertapi juga dapat ke seluruh negara di belahan dunia, UD. Nugroho
melakukan beberapa strategi, diantaranya adalah:

1. Strategi ekspor furniture ke Belgia dengan strategi ekspor melalui para buyer



2. Menjalin hubungan dagang dan sales promotion dengan baik di Belgia
- Hubungan korespondensi
- Kunjungan dagang
3. Meningkatkan produktifitas
a. Standarisasi
b. Quality control
c. Promosi
e Pameran dagang
e Membuat website
Hal tersebut dilakukan supaya terjadi peningkatan ekspor yang lebih besar ke
Belgia dan Negara-negara tujuan ekspor lainnya. Sehingga pintu perdagangan
Internasional dan masyarakat eropa semakin terbuka lebar untuk produk furniture
Klaten.

DAFTARISI

HALAMAN JUDUL ..ottt i
HALAMAN PENGESAHAN. .......ccccoitiiiiietseeese e i
HALAMAN MOTTO ..ottt ii
HALAMAN PERSEMBAHAN ...t \Y;
KATA PENGANTAR ..ottt Y
ABSTRAK ..ottt ae s iX
DAFTAR TSI ...ttt e e enaeas X
DAFTAR TABEL ...ttt Xiii
DAFTAR GAMBAR ...ttt ettt Xiv
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1

A. Alasan Pemilihan Judul............ccooiiinii 1

B. Tujuan PenuliSan .........cccooveiiieiiiisisesieeee e 2



BAB Il

r o mmo o

Latar Belakang Masalah............ccccoccveveiiieiecieiiccccc e 2
Pokok Permasalahnan ..........ccooceviiiniiiniieieiee e 9
Kerangka Dasar TEOM .....ccecvereerieriiiie e 9
HIPOTESA. ... 16
Jangkauan Penelitian..........cccoccovveveiiieiiecic e 16
Metode Penelitian..........ccocoveieiiieniiineeee e 16
Sistematika Penulisan...........ccccooviiiiiiiiciee e 17

TINJAUAN UMUM INDUSTRI FURNITURE

UD.NUGROHO KLATEN ....cooitiiiiiiieese e 19
A. Sejarah Berdirinya UD. NUQroho........c.cccocrviiinnenniicce, 20
B. Lokasi UD. NUGIrONO .........cccooiiiiiiiiiniieee e 21
C. StruKtur OrganiSaSi.........cccvueieereeiieiieeseeieseeseeseeseeseseesseeseens 21
D. Personali@.......cccocuiiiiniiieieiesie e 25
a. Jumlah dan klasifikasi tenaga Kerja .........ccccoeevveiieniinnne. 25
b. Hari kerja dan jam Kerja........c.ccoovvvieieicniicinc s 26
c. Sistem upah dan gaji......ccceoevveeriieiiiie e 26
E. Kegiatan Produksi .........cccccovveviiiieiiieiicc e 27
a. Persiapan ProdukSi.........ccccccviieieiieiie i 27
b. Kebutuhan dan Asal Bahan BaKu ..........cccccceceviiiiiieninnnns 27
C. Proses ProduKSI.......ccccoueiieieiieniesesie e 29
d. Pengawasan dan Pengendalian Mutu............c.cccceeveiernnnee. 31
e. Inventarisasi dan Pemeliharaan Mesin — Peralatan............. 31
F. Kapasitas ProdUKSI .........ccccovieiiiiiiiie e 31
G. PEMASAIAN ...ovviiiiiiiiieiee ettt 34
1. Pasar dalam Negeri........cccvveveeieseere e 35
2. Pasar luar Negeri .....cocoveriieie i i i 35

H. Hambatan Umum UD. Nugroho dalam memasuki pasar



BAB Il

BAB IV

PELUANG DAN TANTANGAN MEMASUKI PASAR

BELGIA e 38
A. Standar mutu dan regulasi Uni Eropa .........cccccocevvninininiennenn 39
1. Kategori produk dan tuntutan mutu ..........cccceeevevviiieieennenn, 39
2. Persyaratan kemasan secara UmMumM...........ccccceeveerveernesnnennn 41
3. Pemberian label dan tanda............ccccooiiiiiicinicc 41

4. Tindakan lingkungan hidup berkaitan dengan
PEIAAGANGAN .....veeveeie e e et e e e 42
5. Masalah-masalah keselamatan dan kesehatan .................... 44

B. Gambaran umum hubungan kerjasama Indonesia — Belgia...... 45

1. Perkembangan ekonomi Belgia ..........cccoceoviiniiiicninnnnns 45
2. Hubungan perdagangan Bilateral RI. Belgia....................... 48
3. Investasi Belgia di Indonesia..........c.cccoevevveveiieivesesiee, 49
4. Perjanjian Bilateral...........cccoooiiiiiiiiii 51
C. Hambatan ekspor produk Indonesia ke Belgia..............ccccceenee. 51
D. Peluang dan tantangan ekspor furniture Indonesia di Belgia.... 54
1. Peluang ekspor furniture Indonesia di Belgia..................... 56
2. Tantangan ekspor gurniture Indonesia di Belgia................ 59
E. Perbedaan Policy Strategy dan Policy Implementation ............ 62
1. Policy Strategy (Strategi kebijakan) ...........ccccocvovriiiininnnn. 63
2. Policy implementation (Strategi implementasi).................. 66

STRATEGI INDUSTRI FURNITURE UD NUGROHO
DALAM MENEMBUS PASAR EROPA.........ccooee e, 74
A. Hal-hal yang perlu diperhatikan jika pertama Kkali

masuk ke pasar Belgia.........ccccovvevieiieiecie e 77
B. Keputusan dan Alasan UD. Nugroho memasuki pasar Belgia . 78
C. Strategi UD. Nugroho memasuki pasar Belgia............cc.ccovuee. 81



1. Melakukan Aliansi Strategi dengan Perusahaan di

2. Strategi Pemasaran Internasional dengan Selalu

Memperhitungkan Lingkungan Makro dan Unsur

Y =10 | OSSR 83
3. Strategi ekspor furniture ke belgia dengan strategi

ekspor melalui para bUYer.........ccccoovviiieieeiese e 85
4. Menjalin hubungan dagang dan sales pramation

dengan baik di Belgia..........ccccovervevieiiiniieice e 88

5. Meningkatkan produktifitas..........ccccoccevvveviiiiciiiecincie s, 91
Q. StANCANISAST ...oveeeiiie e 92

b. Quality CONtrol ..o 93

C. PrOMOSI ...coviiiiiiiciieiee e 93

1. Pameran dagang.........ccccoeveeieieeneeiieseese e s 94

2. Membuat SItuS Web........cccoooeiiii s 95

D. Peranan Perutusan Republik Indonesia untuk Masyarakat

Eropa Dalam Mendukung Peningkatan Ekspor................... 98
BABY  KESIMPULAN ....occiiiiiiieee e 103
LAMPIRAN
DAFTAR PUSTAKA

DAFTAR TABEL

Tabel Halaman
I1.1.  Klasifikasi tenaga kerja UD. NUQIONO ........cccooveiveiininiiencesieeeee 26
I1.2.  Mesin-mesin dalam proses produksi UD. Nugroho ............cccccevvinnnnen. 28
I1.3.  Alat-alat dalam proses produksi UD. NUgroho ............ccccccevveveiiieinnnen. 29

1.4, Produk UD. NUGIONO.......cc.ciiiiiiiiisie e 33



I1.1. Regulasi dan substansi tindakan lingkungan hidup berkaitan
dengan Perdagangan ...........cceieeieeiieiie e 43
I11.2.  Zat dan penggunaan dalam masalah-masalah keselamatan dan
KESBNAIAN ... e s 44
I11.3.  Neraca perdagangan Indonesia dengan Belgia 2002 — 2007 .................. 49
I11.4.  Investasi Belgia di Indonesia 2001 — 2006............cccccveveeieieeriesiieseenn. 50
IV.4. Volume penjualan ekspor furniture UD. Nugroho Tahun 2004 — 2007...97
DAFTAR GAMBAR
Gambar Halaman
1.1 Struktur organisasi UD. NUGIONO0.........cccevviiriieiinie e 22
IV.I  Sistematika keputusan UD. Nugroho memasuki pasar belgia............... 79



(\YAl!

Sistematika ekspor furniture UD. Nugroho ke Belgia



