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ABSTRAK 
 
 

Peranan bank sebagai lembaga keuangan tidak pernah lepas dari masalah 
kredit. Kredit merupakan sumber penghasilan utama dari bank. Analisis kredit 
diberikan untuk meyakinkan bank bahwa nasabah benar-benar dapat dipercaya 
sebelum kredit diberikan. Dalam menganalisis kredit ini didasarkan pada prinsip 5C 
(Character, Capacity, Capital, Collateral, Condition of Economic) dan 7P 
(Personality, Party, Purpose, Prospect, Payment, Profitability, Protection). Dan 
tugas utama dari bank tidak hanya pada saat pencairan saja tetapi tugas yang paling 
penting lagi adalah mengupayakan sebuah kredit tersebut dapat kembali pokok dan 
bunga sesuai dengan jangka waktu yang telah ditetapkan. Apabila kredit tersebut 
bermasalah maka otomatis penghasilan bank akan berkurang. Untuk itu, pihak bank 
akan mengupayakan penyelamatan kredit dengan R3 (Rescheduling, Recondition, 
Restructuring).  

Dalam penelitian ini, sampel yang digunakan adalah debitur yang bermasalah 
dengan kreditnya. Tujuan dari penelitian ini adalah menganalisis proses pemberian 
kredit itu diberikan kepada calon debitur, hingga kredit tersebut cair dan diberikan 
kepada debitur, sampai pada akhirnya kredit tersebut ditemukan adanya masalah dan 
mencari penyelesaian atas kredit bermasalah tersebut. Metode penelitian yang 
digunakan adalah metode deskriptif kualitatif dan kuantitatif. 

Hasil yang diperoleh dalam penelitian ini adalah memperoleh solusi terhadap 
penanganan kredit bermasalah.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ABSTRACTION 
 
Role of bank as financial institution have never got out of the problem of 

credit. Credit is the source of especial production of bank. Credit analysis given to 
assure bank that client really is can trusted by before credit given. In analysing this 
credit is based on principle 5C ( Character, Capacity, Capital, Collateral, Condition 
Of Economic) and 7P ( Personality, Party, Purpose, Prospect, Payment, Profitability, 
Protection). And especial duty of bank do not only at the time of just liquefaction but 
top-drawer duty again is to strive a the credit can return flower and fundamental as 
according to duration which have been specified. If the credit have problem hence 
automatically production of bank will decrease. For that, bank party will strive saving 
of credit with R3 ( Rescheduling, Recondition, Restructuring). 

 In this research, sampel the used is debitor having problem on credit him. 
Intention of this research is to analyse process giving of that credit is passed to 
debitor candidate, till the credit melt and passed to debitor, cap it all the credit found 
by the existence of problem and look for the solving of of credit have problem 
research tersebut.Metode the used is descriptive method qualitative and quantitative.  

Result which obtained in this research is to obtain get solution to handling of 
credit have problem. 
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