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MOTTO

> SESUNGGUHNYA SESUDAH KESULITAN ITU PASTI ADA KEMUDAHAN,
MAKA APABILA KAMU TELAH SELESAI KERJAKANLAN DENGAN
SUNGGUH-SUNGGUH YANG LAIN. HANYA KEPADA TUHANMULAH KAMU
BERHARAP ...(QS. AL INSYIRAH: 6)

> YOU TRY YOU FAILED YOU TRY YOU FAILED & YOU TRY YOU FAILED
AGAIN BUT THE TRUE FAIL IS WHEN YOU STOP TO TRY. SO WE HAVE TO
ALWAYS TRY TO GET SUCCESS.

> SERINGKALI PERJUANGAN ADALAH SESUATU YANG KITA BUTUHKAN
DALAM HIDUP INL JIKA ALLAH MEMPERBOLEHKAN KITA MELEWATI
HIDUP TANPA COBAAN, INI AKAN MENJADIKAN KITA LEMAH, KITA
TIDAK AKAN SEKUAT SEPERTI APA YANG KITA HARAPKAN ...
(RESTININGRUM SE)

> ORANG YANG GAGAL MERAIH SESUATU YANG HEBAT, TAK BISA
DIKATAKAN GAGAL TOTAL. DIA SELALU YAKIN DAN PERCAYA,
BAHWA PALING TIDAK DIA TELAH MEMENANGKAN PERAN
TERPENTING DALAM KEHIDUPANNYA, YAITU MENGALAHKAN RASA
TAKUT UNTUK MENCOBA ... (ROBERT B. SEHULLER)
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> INEVER GIVE UP, THAT'S MY WAY.

PERSEMB AHAN
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SEBUAH KARYA KECIL YANG MELALUI PERJALANAN PANJANG
DARI PROSES BELAJAR KU, KU PERSEMBAHKAN KEPADA
ORANG-ORANG TERCINTA:

® BAPAK IBUKU TERSAYANG
& KAKAK DAN ADEKU

B MY LOVELY

5 ALMAMATER KU
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SPECIAL THANKS 10:

o Alloh SWT yang maha pengasih lagi maha penyayang. Terima Rasih ya Alloh
berkat engkau hambamu yang lemah ini dapat melewati cobaan yang engRau
berikan. Semoga hambamu ini bisa menjadi hamba yang ahli bersyukur dan

bertobat kepada engRau, Amin.

o  Nabi Muhammad SAW sebagai suri teladan bagi Ru bagi Rita semua. Semoga
perjuangan, semangat, serta sunnah-sunnah Mu bisa Ru amalkan selama nafas
Ru masih berhembus. Allohuma sholli ‘ala sayyina Muhammad wa'ala ‘alaihi

sayyidina Muhammad.

® Bapak, Ibu Ku tersayang, R, Harmawan N dan Qomariyah. Berkat doa,
semangat serta nasihat anakmu vyang paling ganteng ini aRhirnya bisa
mendapatRan gelar sarjana S1 (hehehe) Maafin didi ya pak, bu sering bikin
masalah tapi didi tetep sayang sama bapak ibu. Didi bakal berusaha untuk jadi

orang sukses dunia akhirat serta jadi anak yang berbakti sama bapak ibu.
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o Saudara-saudara Ru yang Ru sayang, mba pipit cepatlalah nikah mba jangan
Rarir mulu. Bahagian tu bapak ibu, Rasihan kan pengen punya cucu. Mas ardi,
makasih ya mas dah perhatian sama aq, walau Radang galaknya setengan mati
&l kadang egois tapi tetep peduli sama adekmu yang ganteng ini(hehehe). Cepet
dapat momongan ya mas sama mba sari. Dede, mesti rajin &l nurut sama bapak,

ibu & mas didi ya de.. jangan pacaran mulu, contoh mas ne selalu setia

(hehehehe).

o Keluarga besarku pakdhe, budhe, om, tanthe, mamah & sepupu-sepupuku serta
saudara-saudara yang banyaaak banget. Makasih atas doa < nasehatnya ya..
Minta doa lagi biar jadi orang sukses ya, hehehe.

o TingTing Ku (Restiningrum SE) uch uch yang paling aq sayang el aq cintai.
Walaupun jauh di mata tapi deRet di sms <l telpon,,eh eh maksudnya di
hati,hehehe. Makasih ya yank dah Rasih semangat, doa < nasehat sama bulbul
mu ne yang malese pwool. Moga jarak gak bikin berkurang rasa sayang Rita tapi
menambah motivasi to saling percaya ¢ sayang. Semoga gak lama lagi Rita bisa

bareng lagi T gak kepisash ya yank.. Amin.
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MaR_ Poji (fauziah Hafni Nasution SE) yang lagi semangat pengen Ruyyus Raya
aq,hehe. Makasih yo mak Remarin dah banyak bantuin aq pas olah data. Moga
pas Kita Retemu nanti Rita dah Ruyyus turun 20 Rg yo maak,

Lukmanul Hakin teman SMA Ru yang baik hati T goKil abis. MaRasih ya [uk,
dah bantu aq nganter ke KAP di Semarang. Q dah banyak ngerepotin Ramu
[uk, moga aq bisa bales kebaikanmu ya [uk, Ntar Rita Re Guci rame-rame ya
[uk, hehehe.

Jenk, Rini (Sapta Dyah Puspitarini SE) yang murah cenyuum :D, makasih ya

rin dah bantuin olah data & Rasih semangat. Tetep murah senyum ya rin tapi

Guru cintaku alias Rachmat Danu, hehe. Tetep semangat nu jangan mau Ralah
sama situasi yang berubah ubah. Ntar ajarin aq jurus baru ya nu,, hehehe.

ERo gaek, yang immut Rata maya,heehehe. Makasih Ro gara-gara kau q jadi
berani ngadepin ujian Rompre e skripsi. Rau jangan mau Ralah sama aq Ro,,Rita
bersaing buat sukses ya tapi saling bantu juga. Keep spirit Ko..

Maya Ervina SE yang immut Rata eRo imuut, hehe. Selamat yo may dah dapet
Rerja. Moga q bisa menyusulmu buat dapet Rerja. Makasih atas doa <
semangat nya ya may.
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Apriadi alias guru Romputer, makasih ya pri dah sering instalin laptopRu
dengan gratis, hehehe. Tetep semangat ya pri, Kita pasti bisa sukses bareng.

Mas junjung alias Tunjung Feri Andriana cepatlah jung skripsi mu jangan
terlalu nyante. Aja males bae ya.. sing rajin jung..

Aan alias Efriyanto yang doyan ngehek, hehehe. Ayo an Rau mesti lebih
semangat lagi jangan nyante terus.. Jangan sering berantem sama mak, poji,
sedih ne aq kalau liat Ralian berantem. Moga langgeng lah Ralian.

ERa Franciska SE yang gak doyan makan. Maksih ya Ra dah Rasih semangat aq
& sering traktir jus deRet Rosmu. MaRan yang banyak, lah ka Raya mak poji tu,
Ran jadi segeer liatnya..

Sariful Anam alias Simbok, yang baru jadi juragan pulsa. Kasih diskon lah
mbok buat aq biar q bisa telpon ndil2 Ru chayang, hehe. Aja pelit pidek-pidek aq
ya mbok ben g ra pegeel.

Mody Wahyudi alias bagong, hehehe. Ayoo mod kayaknya Rau bakal jadi orang
suRses mod tapi q gak bakal kalah ma kRau mod, hehehe.

Itham Prima Donna, besok-besok Kita tanding badminton yang serius ya tapi q

pasangan sama aan biar imbang, hehehe.
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Fendy alias pay, ayo pay inget umur mesti lebih semangat lagi Rowe pay aja
dolan2 bae v, hehehe.

Gina Erlinda SE aliah jinni Rata mba ning yang lagi cari gawe, maRasih atas
semangat & doa dari dirimu ya. Q jadi semangat ne, oh y Ralo ke jogja jangan
lupa bawa duren sana ya.. lagi ngidam ne, hehefe.

Qigqi Eka Amalia SE yang tetangga daerahRy, maRasih atas doanya ya qi moga
cepat dapet Kerja ya gi.

Rahmat ARmal, thanks ya mal dah Rasif motivasi e sharing bareng aq. Moga
Rita bisa sukses bareng. Keep try &l spirit mal..

Ryan radhian SE, Duwi Nur Romadhon SE, Amanda SE & Nano SE BMT

makRasih buat informasi L semangat dari Ralian y.. SeRarang Kita bersaing cari

Rerja, hehehe.

Teman-teman Relas C angRatan 2005, teman-teman fakultas eRonomi angRkatan
2005 serta adekR-adek akuntansi yang sudah doain aq. Terima Rasih semuanya
ya, Ralian juga mesti semangat.

Anak-anak Rosku yang sudah Rasih masukan <l semangat Re aq, thank you so

much ya..
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e Teman-teman baru Ru di FaceBook, yang Ralian gak kenal aq tapi mau Rasih

semangat ¢ doa Re aq. MaRasin bangeet ya..

e Laptop ¢ Rharismaku yang selalu membantuRu, hehehehe.
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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh komitmen organisasi dan
komitmen profesional terhadap kepuasan kerja akuntan publik dengan role stress
sebagai variabel moderating. Sampel pada penelitian ini adalah Kantor Akuntan
Publik yang berada di wilayah Yogyakarta dan Semarang. Metode analisis yang
digunakan adalah regresi berganda dengan model Moderated Regression Analysis
(MRA) yang merupakan aplikasi khusus regresi berganda linier dimana dalam

persamaan regresinya mengandung unsur interaksi.

Penelitian ini memperoleh hasil bahwa semua hipotesis role stress seperti
konflik peran dan ketidakjelasan peran tidak dapat memoderasi komitmen organisasi
dan komitmen profesional terhadap kepuasan kerja. Begitu juga dengan komitmen
organisasi dan komitmen profesional tidak berpengaruh terhadap kepuasan kerja.
Pada penelitian selanjutnya tentunya harus lebih memperhatikan faktor-faktor apa

saja yang mempengaruhi kepuasan kerja pada kantor akuntan publik.

Kata Kunci: Komitmen Organisasi, Komitmen Profesional, Kepuasan Kerja dan Role

Strees.
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ABSTRACT

The purpose of this research is to analyzed the influence of organizational
commitment, professional commitment to job satisfaction of public accountants with
a role stress as moderating variable. The sample is a public accountants office which
is located in Yogyakarta and Semarang. Multiple regression as the analysis method,
with Moderate Regression Analysis (MRA) model, including a specific application of

multiple regression. The similarity of both is containing interaction as a factor.

The result of this analysis of individual test show that role stress like role
conflict and role ambiguity are not moderated of relation by organizational
commitment and proffesional commitment with job satisfaction. In the next research,
researchers must be attention the factors influence job satisfaction to public

accountants office.
Keywords: Organizational Commitment, Proffesional Commitment, Jos Satisfaction,

Role Stress.
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