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MOTTO 

 

9 Sesungguhnya sesudah kesuksesan itu ada kemudahan, maka apabila 

kamu telah selesai (dari suatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh-

sungguh (urusan) yang lain dan hanya kepada Tuhanmu hendaklah kamu 

berharap. 

(Qs. Alam Nasrah : 6-8) 

9 Dan bahwasanya manusia tidak akan memperoleh (sesuatu) selain dari apa 

yang telah diusahakannya. Dan bahwasanya kelak akan diperlihatkan 

(kepadanya). Kemudian akan diberikan balasan kepadanya dengan balasan 

yang paling sempurna. 

(Qs. An Najm 39-41) 

9 Cinta adalah cahaya, berasal dari cahaya dan menuju cahaya. (My Self) 

9 Persahabatan adalah awal dari kisah cinta sejati, dan teman sejati adalah 

yang dapat memberikan perubahan yang lebih baik tidak hanya bisa 

memahami. (My self) 
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INTISARI 

 

Berkembangnya dunia teknologi saat ini membuat para pengguna 
teknologi dipermudah dengan adanya TV berlangganan (TV Cable). Penelitian ini 
dilakukan untuk menguji pengaruh manfaat dan kemudahan terhadap minat 
berperilaku masyarakat menggunakan TV berlangganan (TV Cable) berdasarkan 
pendapatan. Teori yang mendasari penelitian ini adalah TAM (Technology 
Acceptance Model), yaitu teori sistem informasi yang menjelaskan bagaimana 
perilaku penggunaan dalam penerimaan teknologi. 

Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat umum di Yogyakarta. 
Sebanyak 100 responden yang menjawab pertanyaan berdasarkan kriteria yang 
disebar di Yogyakarta sebagai sampel. Teknik pengambilan sampel dilakukan 
dengan teknik Convenience Sampling yaitu pengambilan sampel sesuai dengan 
kemudahan akses dan jangkauan peneliti. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa manfaat dan kemudahan secara 
parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat berperilaku. Demikian 
juga hasil pengujian ini secara serentak mengenai variabel manfaat dan 
kemudahan menunjukan pengaruh positif dan signifikan terhadap minat 
berperilaku dalam menggunakan TV berlangganan (TV Cable) berdasarkan 
pendapatan. 

 

Kata kunci : Manfaat, Kemudahan, Minat Berperilaku, TAM (Technology 
Acceptance Model), TV Berlangganan (TV Cable). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xi 

 

ABSTRACT 

 

 The vast development of technology now a days tends to make the 
technology users use the sabscribed TV (TV Cable). This research aims to study 
on how the perceived usefulness and perceived ease of use toward the behavioral 
intention people’s in using subscribed TV (TV Cable) based on their income. The 
writer used TAM theory (Technology Acceptance Model) to conduct this research. 
This is the theory about how the behaviour of the technology users in accepting 
the technology. 

 The population in this research was Yogyakarta residents. The sample was 
a hundred respondents living in Yogyakarta, who then answered the questionnaire 
based on a certain criteria. The sampling was taken by using the purposive and 
convinience sampling technique. The convenience sampling technique was used to 
obtain the perceived ease of use to the access and the researcher’s feasibility. 

 The result of the research showed that the perceived usefulness and 
perceived ease of use partially had a positive and significant influence on the 
behavioral intention. The perceived usefulness and perceived ease of use 
variables showed positive and significant influence toward the behavioral 
intention in using the subscribed TV (TV Cable)  based on the income. 

 

Key words : perceived usefulness, perceived ease of use, behavioral intention, 
TAM (Technology Acceptance Model), Subscribed TV (TV Cable) 
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