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MOTTO
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anda dalam kehidupan.
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ABSTRAK

Ekuitas Merek adalah seperangkat asosiasi dan perilaku yang dimiliki oleh
pelanggan merek. Penelitian ini dibuat bertujuan untuk menguji secara langsung
tentang pengaruh factor-faktor ekuitas merek handphone Samsung Galaxy

(Android) terhadap keputusan pembelian konsumen.

Subyek penelitiannya adalah konsumen yang telah membeli handphone Samsung
Galaxy (Android). Teknik pengambilan sampel dan responden yang digunakan
dalam penelitian ini adalah purposive sampling dan respondennya sebanyak 100
orang pelanggan yg telah membeli handphone Samsung Galaxy (Android).

Peneliti menggunakan alat analisis Regresi Linier Berganda dan Uji T.

Hasil dari analisis penelitian handphone Samsung Galaxy (Android) ini yaitu
variabel Persepsi Kualitas, Asosiasi Merek, Loyalitas Merek berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian handphone Samsung Galaxy (Android).
Sedangkan variable Kesadaran Merek tidak berpengaruh terhadap keputusan
pembelian.

Kata Kunci: Keputusan Pembelian, Ekuitas Merek ( Kesadaran Merek, Persepsi

Kualitas, Asosiasi Merek dan Loyalitas Merek)
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ABSTRACT

Brand equity is a set of associations and behaviors that are owned by the
customer brand. This study aimed to test was made directly on the influence of
brand equity factors Samsung Galaxy (Android) on consumer purchasing
decisions.

Research subjects are consumers who have purchased the Samsung Galaxy
(Android). The sampling technique used and the respondents in this study was
purposive sampling respondents as many as 100 people and customers who have
purchased the Samsung Galaxy (Android). Researchers using Multiple Linear
Regression analysis and test T.

The results of the research analysis Samsung Galaxy (Android) is the variable
Perception of Quality, Brand Associations, Brand Loyalty significant effect on
purchase decisions Samsung Galaxy (Android). As for Brand Awareness variable

does not affect the purchase decision.

Keywords: Purchasing Decisions, Equity Brand (Brand Awareness, Perceptions

of Quality, Brand Association and Brand Loyalty)
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