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ABSTRAK 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Jurusan Ilmu Komunikasi 

Konsentrasi Public Relations 

Misra Ayu 

20080530040 

Pelaksanaan Kegiatan Media Relations Biro Humas dan Protokol (BHP)  

Muhammadiyah Yogykarta (UMY) Periode 2010-2011 

Tahun : 2011 + 111 halaman + 28 halaman lampiran + 5 tabel + 5 gambar + 
2 bagan 

Daftar pustaka : 12 buku + 5 media online + 2 dokumen 

Media relations merupakan relasi antara humas dengan media untuk 
mempublikasikan informasi dan program yang mereka lakukan sehingga, 
mendukung keberhasilan program tersebut. Pelaksanaan kegiatan media relations 
dibutuhkan dalam penyampaian informasi kepada masyarakat agar menimbulkan 
citra positif bagi organisasi. Penelitian ini mengangkat tema  Pelaksanaan 
Kegiatan Media Relations Biro Humas dan Protokol (BHP) dalam Membentuk 

iversitas Muhammadiyah Yogyakarta (UMY) 
Periode 2010-2011. Citra yang ingin di bentuk sesuai dengan visi-misi UMY 
sehingga UMY mempunyai ciri khas tersendiri dalam ketatnya persaingan 
universitas. Peneliti memilih BHP UMY sebagai objek penelitian, untuk 
mengetahui bagaimana pelaksanaan media relations yang dilakukan BHP UMY 

ini merupakan jenis penelitian kualitatif dengan menggunakan metode penelitian 
deskriptif kualitatif, yaitu dengan menggambarkan pelaksanaan kegiatan media 
relations yang dilakukan BHP UMY untuk membentuk citra UMY. Peneliti 
menggunakan tekhnik trianggulasi sumber dalam penelitian ini yaitu 
membandingkan hasil pengamatan dengan wawancara informan, data dan 
dokumen yang berkaitan dengan penelitian. Penelitian ini menghasilkan beberapa 
temuan.  

Kata kunci: Humas, Media Relations, Citra 
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ABSTRACT 
 

Muhammadiyah University of Yogyakarta 
Faculty of Social and Political Science 
Department of Communication 
Concentration of Public Relations 
 
Misra Ayu 
20080530040 
 
Implementation of Activity media Relations Public Relations and Protocol 

University of Yogyakarta (UMY) Period 2010-2011 
 
Year: 2011 + 111 pages + 28 page appendix + 5 table + 5 pictures + 2 chart 
image 
 
Bibliography : 12 books + 5 online media + 2 documents 

 
Media relations is a relations with the media to publicize information and pograms 
they do so, to support the success of the program. Implementation of media 
relations activies required in the delivery of information to the public in order to 
create a positive image for the organization. The research was the theme of 
Implementation Activities Media Relations Public Relations and Protocol (BHP) 

Yogyakarta (UMY) Period 2010-2011. The image their want in the form in 
accordance with the vision and mission UMY so UMY have distinctive 
characteristic in university competition. Researchers chose UMY BHP as an 
object of research, to find out how the implementation of media relations activities 
undertaken BHP UMY to form the image of UMY. Reaserchers used source 
triangulation techniques in this study that is comparing observations with 
informant interviews, data and documents related to the study 

Keywords : Public Relations, Media Relations, Image 

 
 
 
 
 
 
 
 

 


