STRATEGI KOMUNIKASI PEMASARAN MADRASAH MU’ALLIMAAT

MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA DALAM MENARIK MINAT

SISWI BARU PADA TAHUN AJARAN 2017/2018

SKRIPSI

Disusun untuk memenuhi persyaratan memperoleh gelar Sarjana Strara 1
Fakultas Ilmu Sosial dan llmu Politik Jurusan IImu Komunikasi

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

Disusun Oleh :

Mariska Hestia Aini

20160530023

JURUSAN ILMU KOMUNIKASI

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA

2020



HALAMAN PERNYATAAN

Saya yang bertandatangan dibawah ini:

Nama: Mariska Hestia Aini

Nim: 20160530023

Jurusan/Konsentrasi; Public Relations

Fakultas: llmu Sosial dan lImu Politik

Judul; Strategi Komunikasi Pemasaran Madrasah Mu’allimaat Muhammadiyah

Yogyakarta Dalam Menarik Minat Siswi Baru Pada Tahun Ajaran 2017/2018.

Dengan ini menyatakan bahwa skripsi ini adalah hasil karya sendiri dan seluruh
sumber yang dikutip maupun dirujuk telah saya nyatakan dengan benar. Apabila

kemudian hari karya saya ini terbukti plagiat maka saya bersedia menerima sanksi.

Yogyakarta,

Mariska Hestia Aini



HALAMAN PERSEMBAHAN

Bismillahi rahmani rahim
Assalamu’alaikum Warrahmatullahi Wabarokatuh

Puji syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT, atas berkat rahmat
kesehatan , rezeki serta semangat sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.
Skripsi yang penulis susun ini dipersembahkan untuk orang-orang yang telah
mendukung penulis dan senantiasa memberikan semangat serta doa kepada penulis.
Tentu penulis sadar, bahwa tanpa dukungan, semangat serta iringan doa, penulis
tidak akan mampu untuk menyelesaikan penelitian ini. Oleh Karena itu, penulis
ingin mengucapkan Terima Kasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang
telah terlibat dalam proses penulisan skripsi serta penulisan, mereka diantaranya

adalah:

1. Allah SWT yang selalu memberikan kemudahan, kesehatan, waktu, serta
nikmat yang luar biasa sehingga skripsi ini dapat terselesaikan. Semoga

Allah selalu menjadikan saya sebagai hamba yang diridhoi dijalan-
Nya.Amiin.

2. Kedua orang tua yaitu Ibu Wulan dan Bapak Bambang yang selalu
memberikan nasehat, motivasi, memberi semangat dalam mengerjakan
skripsi ini, memberi nasihat untuk menjadi yang lebih baik, dan yang selalu

mengingatkan untuk segera menyelesaikan skripsinya.



Muhammad Eka Pramudita, Dyajeng yang selalu memberikan petuah dan
bimbingannya selama ini dan Cheryl ponakan aunty yang bikin rindu,
semangat dan gembira selalu.

Ibu Yeni Rosilawati selaku pembimbing skripsi. Terimakasih atas nasehat,
motivasi, saran serta kesabaran dalam membimbing saya selama ini.

Semoga Ibu dalam diberikan kesehatan dan kesejahteraan.

. Tim Humas dan staff Madrasah Mu’allimaat Ustadzah Kuni Farida, Wakil

Direktur 111 Umi Unik Rasyida, serta Ibu Sulistiarti yang membantu dan
memberi kelancaran dalam melengkapi data skripsi saya. Semoga selalu
diberi kesehatan, kelancaran, dan selalu di lindungan-Nya. Amin. Semoga
Madrasah Mu’allimaat menjadi pondok pesantren yang lebih maju dari
tahun ke tahun.

. Teruntuk Sandika Pratama yang semoga selalu diperlancar dalam urusan
apapun itu. Terimakasih atas semangat, support, kesabaran, motivasi dan
nasihat yang kamu kasih ke aku. Yang selalu menyempatkan waktu buat
aku, semoga sukses selalu ya. Bisa banggain orang — orang disekitar. Amin.
Love you.

. SquadDelight. Dzakiyya, Ayu, Sany, Almun, Risma, dan Timoy yang saling
kenal udah 6 tahun lebih. Terimakasih sudah mengisi di kehidupanku, yang
selalu mau aku repotin sewaktu — waktu buat nemenin peneliti,
mendengarkan keluh kesahku, temen hangout, ghibah, pokoknya baik
banget kalian. Semoga sukses selalu karir buat kalian, yang udah lulus cepet

punya Kkerja, yang lagi skripsian semoga cepet kelar. Love you.



8.

10.

PPManagement. Galuh, Ayu, Rae, Inti, dan Michelle yang dipertemukan
ketika ada salah satu tugas kuliah akhirnya kita bisa melanjutkan buat main
bareng, nongkrong bareng. Terimakasih sudah masuk di kehidupan
perkuliahan aku, yang saling bantu buat tugas, selalu kelompokan bareng
walaupun dipisahkan dari minat jurusan tetep satu ya, tetep kompak
pokoknya. Love you.

Buat teman — teman nongkrong, nugas bareng, dan skripsian bareng Lolly,
Pupe, Ayu Farizga, Erli, Venta, Kemal, Apip. Terimakasih sudah masuk
dalam kehidupan semasa perkuliahan dan tempat keluh kesahku selama ini.
Teman — teman KKN Bawaslu, terimakasih udah jadi teman kelompok
KKN. Bersusah-susah waktu KKN buat ngurus pemilu dan nyoblos pertama
kali bareng kalian. Pokoknya terimakasih sudah masuk di kehidupan KKN

yang cuma sekali dilakukan saat kuliah.



MOTTO

“BARANGSIAPA MERINGANKAN BEBAN ORANG YANG DALAM
KESULITAN MAKA ALLAH AKAN MERINGANKAN BEBANNYA DI

DUNIA DAN DI AKHIRAT.” (HR.MUSLIM)



KATA PENGANTAR

Bismillahi rahmani rahim

Assalamu’alaikum Warrahmatullahi Wabarokatuh

Puji syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT, atas berkat rahmat
kesehatan , rezeki serta semangat sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.
Skripsi dengan judul “Strategi Komunikasi Pemasaran Madrasah Mu’allimaat
Muhammadiyah Yogyakarta Dalam Menarik Minat Siswi Baru Pada Tahun Ajaran
2017/2018.” Ditulis untuk memenuhi salah satu syarat guna memperoleh gelar
Sarjana llmu Komunikasi di Fakultas llmu Sosial dan Politik di Universitas

Muhammadiyah Yogyakarta.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa terselesaikannya penyusunan
skripsi ini adalah berkat dukungan, bantuan serta masukan dari berbagai pihak,

untuk itu pada kesempatan ini penulis menyampaikan rasa terimakasih yang

sebesar-besarnya kepada:

1. Allah SWT beserta Rasul-Nya Nabi Muhammad SAW.

2. Bapak Dr.Ir. Gunawan Budiyanto, M.P., selaku Rektor Universitas
Muhammadiyah Yogyakarta

3. lbu Dr. Titin Purwaningsih, SIP., M.Si., Selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial
dan IImu Politik Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

4. Bapak Haryadi Arief Nuur Rasyid, S.IP.,M.Sc. kepala prodi Ilimu

Komunikasi Universitas Muhammadiyah Yogyakarta



Ibu Dr. Yeni Rosilawati, S.IP, S.E, M.M. selaku Dosen Pembimbing.
Terima kasih atas nasehat, motivasi, arahan dalam menulis skripsi berguna
dan juga kesabaran dalam membimbing saya sehingga dapat menyelesaikan
skripsi ini.

Dosen penguji Dr. Adhianty Nurjanah, S.Sos., M.Si. dan Dr. Fajar Junaedi,
S.Sos., M.Si terimakasih telah memberikan masukan, saran serta arahan
untuk menyelesaikan skripsi ini.

. Seluruh Staf Pegajaran dan Staf Jurusan IImu Komunikasi Universitas
Muhammadiyah Yogyakarta terutama Pak Jono dan Pak Mur yang telah
memberikan pelayanan terbaik dan telah membantu melancarkan proses
perkuliahan saya selama saya duduk di bangku kuliah.

. Tim Humas, Wakil Direktur III Madrasah Mu’allimaat dan staff yang telah
sabar dan membantu penulis untuk mendapatkan informasi dan data-data

tentang Madrasah Mu’allimaat.



DAFTAR ISI

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI ............... Error! Bookmark not defined.
HALAMAN PERNYATAAN. ...ttt ens 2
HALAMAN PERSEMBAHAN ...ttt 3
1 I PSS 6
KATA PENGANTAR ...ttt sttt nne e enes 7
DAFTAR IST ..ottt et et ste e ens 9
DAFTAR GAMBAR ... .ottt teeae e nre s 11
DAFTAR TABEL ..ottt s 12
ABSTRAK .o Error! Bookmark not defined.
ABSTRACT ..ottt Error! Bookmark not defined.
BAB ..o Error! Bookmark not defined.
PENDAHULUAN ... Error! Bookmark not defined.
A. Latar Belakang Masalah ....................... Error! Bookmark not defined.
Rumusan Masalah.............ccccccovveininenenn Error! Bookmark not defined.
C Tujuan penelitian ..., Error! Bookmark not defined.
D Manfaat Penelitian ...............ccccoeevinennnn Error! Bookmark not defined.
E. Kajian TeOrM ..coovvveieeiicieceee e Error! Bookmark not defined.
F Metode Penelitian ............cccccceveeveevinenee. Error! Bookmark not defined.
G Uji Validitas Data ............ccccoeeveiieinennnnn Error! Bookmark not defined.
H. Sistematika Penulisan ................cccceeue.e. Error! Bookmark not defined.
BAB Il ..o Error! Bookmark not defined.
GAMBARAN UMUM.......ccccoviiiieiece e, Error! Bookmark not defined.
A Sejarah Berdirinya Madrasah Mu’allimaat Muhammadiyah Yogyakarta ..
................................................................ Error! Bookmark not defined.

B. Visi, Misi, dan Tujuan Madrasah Mu’allimaat Muhammadiyah
YOQYaKarta.......cooveeeieieieniene e Error! Bookmark not defined.
C. Struktur Organisasi Madrasah Mu’allimaat Muhammadiyah Yogyakarta.
................................................................ Error! Bookmark not defined.
D.  Logo Madrasah Mu’allimaat................... Error! Bookmark not defined.
E. Lokasi Madrasah Mu’allimaat................. Error! Bookmark not defined.
F. Sarana Dan Prasarana ..........c.ccccceeeveennenns Error! Bookmark not defined.
G. Pendidikan ...........cccoovvevvieiieieccie e, Error! Bookmark not defined.

BAB H .o Error! Bookmark not defined.



SAJIAN DATA DAN ANALISIS DATA ............ Error! Bookmark not defined.

A. Sajian Data.......ccccoevvevieiieie e, Error! Bookmark not defined.
B. Analisis Data..........cccevveiieeciccie e, Error! Bookmark not defined.
BAB IV ..o Error! Bookmark not defined.
PENUTUP ..ot Error! Bookmark not defined.
A Kesimpulan ..., Error! Bookmark not defined.
B. SAMAN .o Error! Bookmark not defined.
DAFTAR PUSTAKA ...t Error! Bookmark not defined.

LAMPIRAN ..o Error! Bookmark not defined.



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. Logo Madrasah Mu'allimaat................ Error! Bookmark not defined.
Gambar 2. Pembelajaran di Madrasah................... Error! Bookmark not defined.
Gambar 3. Pembelajaran di Asrama...................... Error! Bookmark not defined.
Gambar 4. Perkaderan Madrasah Mu'allimaat ...... Error! Bookmark not defined.
Gambar 5. Pertemuan Guru dan Karyawan........... Error! Bookmark not defined.

Gambar 6. Pelatihan Pembuatan Media Pembelajaran Daring... Error! Bookmark
not defined.

Gambar 7. Pertemuan dengan Wali Murid............. Error! Bookmark not defined.
Gambar 8. Brosur Madrasah Mu'allimaat ............. Error! Bookmark not defined.
Gambar 9. Pemasangan Spanduk Madrasah Mu'allimaat .... Error! Bookmark not
defined.

Gambar 10. Kartu Ucapan........ccccccevvevveevesieennnnn, Error! Bookmark not defined.
Gambar 11. Pamflet Madrasah Mu'allimaat........... Error! Bookmark not defined.
Gambar 12. Website Madrasah Mu'allimaat ......... Error! Bookmark not defined.
Gambar 13. Facebook Mua'llimaat........................ Error! Bookmark not defined.

Gambar 14. Kolom Komentar Facebook Madrasah Mu'allimaatError! Bookmark
not defined.
Gambar 15. Instagram Madrasah Mu'allimaat ...... Error! Bookmark not defined.

Gambar 16. Kolom Komentar Instagram Madrasah Mu'allimaat .................. Error!
Bookmark not defined.

Gambar 17. Youtube Madrasah Mu'allimaat......... Error! Bookmark not defined.
Gambar 18. Berita dikoran .........cccccceeevvvveeiiienneenns Error! Bookmark not defined.
Gambar 19. PPDB Madrasah Mu'allimaat ............ Error! Bookmark not defined.

Gambar 20. Kunjungan dari SD Muhammadiyah Banyuwangi. Error! Bookmark
not defined.
Gambar 21. Event SiUnyil ..., Error! Bookmark not defined.



Tabel 1.
Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 5.
Tabel 6.
Tabel 7.
Tabel 8.
Tabel 9.

DAFTAR TABEL

Jumlah Pendaftaran Siswi Madrasah Muallimaat Error! Bookmark not defined.
Jadwal Kegiatan SisWi .......ccccceevvviveveiniiciesinne, Error! Bookmark not defined.
Tools AdVErtiSING......ccceveveeiccecee e Error! Bookmark not defined.
Tools Interactive Marketing.........cccccoevvveveeinane. Error! Bookmark not defined.
Tools Sales Promotion ..........c.coceevvviniencnenenn Error! Bookmark not defined.
Tools Public Relations ..........cccccvevevvivicincenee Error! Bookmark not defined.
Tools Personal Selling..........cccooovviiiiiiniicnne Error! Bookmark not defined.
Tools Event and EXPErience..........ccovvvvvrvrenenn. Error! Bookmark not defined.

Tools Word of MOUtN .......coovvieeeiee e Error! Bookmark not defined.



