LEMBAR PENGESAHAN
SKRIPSI
Dengan Judul :

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT TERHADAP PELAYANAN JAMPERSAL DI
RSUD PANEMBAHAN SENOPATI KABUPATEN BANTUL
TAHUN 2011-2012

Oleh :

Febriani Sekti Saputri
20090520073

Telah Dipertahankan dan Disahkan di depan Tim Penguji
Jurusan Ilmu Pemerintahan Fakultas [lmu Sesial dan Ilmu Politik
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

Pada:
Hari/tanggal : Selasa /27 Agustus 2013
Tempat : Ruang Referensi IP
Waktu : 09.00 — 10.00 WIB
SUSUNAN TIM PENGUJI
Ketua

¢
Ane Permatasari, S.IP., MA.
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