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PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi ini tidak terdapat karya yang pernah
diajukan untuk memperoleh gelar kesarjanaan di suatu Perguruan Tinggi, dan
sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah

ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara tertulis diacu dalam
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MOTTO

Tiadalah balasan bagi kebaikan melainkan dengan kebaikan pula.

(Al-Qur’an, surat Ar-Rahman, ayat 60)

Wahai orang-orang yang beriman, apabila kamu melakukan transaksi tidak secara
tunai (hutang-piutang) dengan tempo yang ditentukan, maka hendaknya kamu
mencatatnya.

(Al-Qur’an, surat Al-Bagarah, ayat 282)

Hai orang-orang yang beriman, janganlah kamu makan harta sesamamu dengan jalan
batil, kecuali dengan perdagangan yang dilakukan dengan suka sama suka diantara
kamu. Janganlah kamu membunuh dirimu. Sesungguhnya Allah Maha Penyayang
kepadamu

(Al-Qur’an, surat An Nissa’, ayat 29)
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ABSTRAKSI

Penelitian pengaruh karakteristik sistem penganggaran, yaitu Umpan Balik
Anggaran terhadap Kinerja Manajerial menghasilkan temuan yang tidak konsisten
dan saling bertentangan. Salah satu cara untuk merekonsiliasi temuan yang saling
bertentangan tersebut adalah dengan pendekatan kontijensi, dengan melihat pengaruh
langsung dan tidak langsung (Hopwood, 1976; Govindarajan, 1986). Hasil penelitian
dengan pendekatan kontijensi variabel motivasi sebagai variabel yang memediasi
(intervening/moderating) hubungan tersebut juga tidak jelas, terutama masalah
pengukuran variabel motivasi yang tidak konsisten.

Penelitian ini secara empiris kembali menguji pengaruh Umpan Balik Anggaran
terhadap Kinerja Manajerial yang ditengahi oleh Motivasi Ekstrinsik seperti yang
dilakukan oleh Yudhi (2002). Data dikumpulkan dengan metode penyebaran
kuisioner secara langsung, yang didistribusikan ke-90 manajer pada perusahaan di
Yogyakarta. 44 (48%) kuisioner yang kembali kemudian dianalisis dengan teknik
analisis regresi yang dibantu program SPSS 12,00.

Hasil Penelitian menurijukan bahwa Umpan Balik Anggaran dapat meningkatkan
Kinerja Manajerial melalui dampak positif dari Motivasi Ekstrinsik. Dengan hasil
penelitian juga mendukung temuan penelitian Yudhi (2002).
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