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INTISARI

Populasi dalam pengambilan sampel ini adalah semua karyawan di Kantor
Wilayah Bank BRI Yogyakarta yang berjumlah 127 responden, data dikumpulkan
menggunakan kuesioner untuk kemudian dianalisis menggunakan Structural
Equation Modelling (SEM). Hasil analisis membuktikan Lingkungan Kkerja
mempunyai efek positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja di Kantor Wilayah
Bank BRI Yogyakarta. Kepuasan kerja mempunyai efek positif dan signifikan
terhadap kinerja di Kantor Wilayah Bank BRI Yogyakarta. lingkungan kerja
memiliki efek positif dan signifkan terhadap kinerjadi Kantor Wilayah Bank BRI
Yogyakarta. Namun kepuasan kerja (X2) tidak dapat menjadi intervening antara
lingkungan kerja terhadap kinerja.

Kata kunci : lingkungan kerja, kepuasan kerja, Kinerja karyawan Kantor Wilayah
BANK BRI Yogyakarta.



ABSTRAK

In this research, the population consist of 127 respondents who are employees
at the regional office of Bank BRI Yogyakarta. The data were collected through
questionnaire, then they were analyzed using Structural Equation Modelling
(SEM). The result of the analysis shows that work satisfaction gives a positive and
significant effect towards the performance of Bank BRI Yogyakarta’s employees.
Similarly, work environment gives a positive and significant effect towards
performance at the regional office of Bank BRI Yogyakarta. On the other hand,
work satisfaction (X2) cannot intervene work environment and performance.

Key words : Work environment, Performance through, Work Satisfactionat the
regional office of Bank BRI Yogyakarta.
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