ANALISIS APLIKASI QUALITY FUNCTION DEPLOYMENT (QFD),
PADA HOTEL BUGISAN
YOGYAKARTA

SKRIPSI

Diajukan Guna Memenuhi Persyaratan Untuk Memperoleh Gelar Sarjana
Pada Fakultas Ekonomi Program Studi Manajemen
Universitas Muhammadiyah
Yogyakarta

»

Oleh -
ADRIAN APPIN LAPANDU
20000410250

. FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA
2008




SKRIPSI
ANALISIS APLIKASI QUALITY FUNCTION DEPLOYMENT (QFD)
PADA HOTEL BUGISAN
YOGYAKARTA

Diajukan oleh

ADRIAN APPIN LAPANDU
20000410250

Skripsi ini telah Dipertahankan dan Disahkan di depan
Dewan Penguji Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta
Tanggal 21 Maret 2005

Yang terdirj

Dra. Tri Maryati, MM.

Ketua Tim Penguji
/ | s
Ika/Nurul Qamarj, S.E.. M.Si. Dra. flasnah Rimyati, MM,
Anggota Tim Penguji Anggota Tlim Penguji
Mengetahui




ANALISIS APLIKASI QUALITY FUNCTTON DEPLOYMENT (QFD)
PADéri/ HOTEL BUGISAN
YOGYAKARTA

N

Diajukan oleh

ADRIAN APPIN LAPANDU
20000410250

Telah disetujui Dosen pembimbing

Tka Nurul Qamari, S.E., M.Si. Tanggal : 4 Mored 2005
NIK : 143 058




PERNYATAAN

Dengan ini ‘saya menyatakan bahwa skripsi ini tidak terdapat karya yang pernah
diajuakan untuk memperoleh gelar kesarjanaan di suatu Perguruan Tinggi, dan
sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah
ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara tertulis diacu ddlam
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Motto

- Berangkatlah kamu baik dalam keadaan merasa Tingan maupun merasa
berat, dan berjihadlah dengan harta dan dirimu di jalan Allah, Yang
demikian adalab Tebih baik bagimu jika kamu mengetabui,

(Qs.: At-Taubah ayat 41)

it ALRRAACCGERCE

berenang mengikuti arus.
{Anonim)

- Sia-sia meminta sungai berhenti mengalir, yang terbaik adalah belajar

Kupersembahkan

Kepada :

Mama, Papa, Adik-adikku dan
Ginda Tercmta

at P .
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