STRATEGI DIFERENSIASI PRODUK DAN
PENGARUHNYA TERHADAP IMAGE KONUMEN
PADA AIR MINUM AQUA

DISUSUN OLEH

R. DARMAWAN HARY PURNAMA
2001041 0035

FAKULTAS EKONOMI

TIATTVUIDOTTAC MTITITANMMMMAMIVAI VN VA ARTA



STRATEGI DIFERENSIASI PRODUK DAN PENGARUHNYA
TERHADAP IMAGE KONSUMEN PADA AIR MINUM AQUA

SKRIPSI

Diajukan Guna Memenuhi Persyaratan untuk Memperoleh Gelar Sarjana pada
Fakultas Ekonomi Program Studi Manajemen
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

Oleh
R. Darmawan Hary Purnama
© 20010410035

FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA
2005




| SKRIPSI
STRATEGI DIFERENSIASI PRODUK DAN PENGARUHNYA
TERHADAP IMAGE KONSUMEN PADA AIR MINUM AQUA

Telah disetujui Dosen Pembimbing
Pembimbing I




SKRIPSI
STRATEGI DIFERENSIASI PRODUK DAN PENGARUHNYA
TERHADAP IMAGE KONSUMEN PADA AIR MINUM AQUA

Diajukan oleh

R. DARMAWAN HARY PURNAMA
20010410035

Skripsi ini telah Dipertahankan dan disahkan didepan Dewan Penguji Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonoml Umxggi's\ltas -Muhammadiyah Yogyakarta
Tanggal“ZSNopember 2005

, , \%
\_
. An SE R —

war,
Asfggota Tim Penguji A{lggota Tim Penguji

Mengetahui
Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

NIK: 143014

il




PERNYATAAN

- Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi ini tidak terdapat karya yang pernah
diajukan untuk memperoleh gelar kesarjanaan di suatu Perguruan Tinggi, dan
sepanjang pengetabuan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah

ditulis atau ditebitkan oleh orang lain, kecuali yang secara tetulis diacu dalam naskah
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MOTTO

Allah akan meninggikan orang-orang beriman diantara kalian dan orang-orang
yang berilmu beberapa derajat. (Qs.: Al-Mujadilah: 11)
Bertanyalah kepada ahli ilmu jika kamu tidak mengetahui. (Qs.: Al-Anbiya’)

Barang siapa yang menempuh suatu jalan untuk mencari ilmu, niscaya Allah
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¢ Umi dan Abi Tercinta

** Saudara-saudaraku yang selalu kucintai
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Segala puji hanya bagi Allah, Rabb semesta alam, karena atas karunia dan
rohmat-Nya penulis mendapatkan kemudahan dalam penulisan skripsi dengan judul *
Strategi Diferensiasi Produk Dan Pengaruhnya Terhadap Image Konsumen Pada Air
Minum Aqua”.

Skripsi ini diusun untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam memperoleh
gelar Sarjan pada Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. Penulis
mengambil topik ini dengan harapan dapat memberikan masukan bagi organisasi atau
perusahaan dalam membangun image melalui diferensiai produk dan memberikan ide
pengembangan bagi penelitian selanjutnya.
pihak. Oleh karena itu pada kesempatan ini penulis mengucapkan terimakaih yang
sebanyak-banyaknya kepada:

- L Bapak Misbahul Anwar, SE., M.Si. Dekan Fakultas Ekonomi Universitas
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4. Semua pihak yang telah memberikan dukungan, bantuan, kemudahan dan
semangat dalam proses penyelesaian tuga akhir (skripsi) ini.
Karena terbatasnya pengetahuan dan pengalaman yang penulis miliki, penulis

menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari sempurna. Semoga laporan ini berguna
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