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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh langsung gaya
kepemimpinan transformasional, kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan dan
pengaruh tidak langsung gaya kepemimpinan transformasional terhadap kinerja
melalui kepuasan kerja. Objek dalam penelitian ini adalah karyawan PT Krakatau
Medika. Data yang terkumpul pada penelitian ini sejumlah 373 responden dan yang
memenubhi Kriteria 255 responden.

Teknik sampling yang digunakan adalah purposive sampling dan teknik
pengumpulan data menggunakan kuesioner. Metode analisis data yang digunakan
Structural Equation Modeling (SEM). Hasil penelitian gaya kepemimpinan
transformasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja dan kepuasan
kerja, kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja, dan
kepuasan kerja memediasi pengaruh gaya kepemimpinan transformasional
terhadap kinerja pada karyawan PT Krakatau Medika Cilegon, Banten.

Kata kunci: Gaya Kepemimpinan Transformasional, Kepuasan Kerja, Kinerja
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ABSTRACT

This study aims to determine the direct influence of transformational
leadership style, job satisfaction on employee performance and the indirect effect
of transformational leadership style on performance through job satisfaction. The
object of this research is the employees of PT Krakatau Medika. The data collected
in this study were 373 respondents and fulfilled the criteria of 255 respondents

The sampling technique used was purposive sampling and data collection
techniques used a questionnaire. The data analysis method used is Structural
Equation Modeling (SEM). The results of transformational leadership style
research have a positive and significant effect on performance and job satisfaction,
job satisfaction has a positive and significant effect on performance, and job
satisfaction mediates the effect of transformational leadership style on performance
on employees of PT Krakatau Medika Cilegon, Banten.

Keywords: Transformational Leadership Style, Job Satisfaction, Performance
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