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Subhannalioh Walhamdullilah Walla Iflaha Hialok . Huawlloh Hu Akbar.
Alkhamdulillahi Robil> Alamin, dengan mengucapkan puji syukur kepada Alloh
SWT yang telah melimpahkan segala Rakhmat serta Hidayahnya sehingga penulis
dapat menyelesaikan skripsi ini dengan judul ¢ STRATEGI KOMUNIKASI
PEMASARAN PT TELKOM DALAM MENDORONG PEMBELIAN
TELKOM FLEXI DI WILAYAH YOGYAKARTA”,

Penulisan skripsi ini merupakan suatu persyaratan Akademis bagi Mahasiswa
yang akan menyelesaikan studynya pada jurusan Ilmm Komunikasi Universitas
Muhammadiyah Yogyakarta "UMY”’ untuk meraih Gelar sarjana ( S1 ).

Dalam penulisan skripsi ini penulis telah bekerja semaksimal mungkin, namun
penulis juga sadar bahwa skripsi ini jauh dari sempurna dan tentunya kekurangan dan
kehilafan masih selalu ada. Untuk itu kritik dan saran pembaca yang sifatmya
membangun untuk menjadi lebih baik, hal ini sangat penulis harapkan.
Dengan selesainya skripsi ini penulis mengucapkan banyak terimakasih yang sebesar-
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1. Bapak Dr. Khoirudin Bashori. M. Si, selaku Rektor UMY.
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sekaligus sebagai Dosen Pembimbing, yang telah banyak sekali memberikan
solusi maupun saran yang tepat kepada penulis. Sekali lagi terimakasih Bu Tri

atas semua waktu dan kesempatan yang di tujukan ke pada saya.
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waktu maupun saran didalam pengujian kepada pénu]is, hingpa penulis dapat

memahami semua kekurangan yang ada pada Skripsi.

5. Seluruh Dosen Jurusan Tlmu Komunikasi UMY, Bapak Zudan Azis, Ibu Ratna

Noviani, Bapak Haryadi ‘Arief, Toi Rahmawati, H,-Tbu' Suciati, Tbu Sovid,
Bapak Fajar Iqbal, Bapak Fajar Junaedi serta Dosen-dosen yang lain yang
telah mendidik, membantu, dan: membimbing penulis-didalam: menyelesaikan -
Spudy.di UMY. Terimaksih banyak penulis ucapkan atas semua.ilmn yang
sangat bermanfaat bagi penulis dan menjadi amal ibadah yang mulia
dihadapan Alloh SWT. Amien....

. 'Bapak Mujiono, terimaksih atas pelayamannya selama kuliah dan terutama

dalam proses pembuatan’ Skripsi kepada penulis yang ‘sangat baik dan penih .
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selama proses penelitian.
11..Bilat ibu Eﬁy dan Bapak Hartono terimakasih atas waktu dan kesempatan
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Maju terus dan jangan pemaﬁ berhenfi, karena kemajuan adalah proses
menuju kesempurnaan ( Khatil Gibran,1885-1931, Penyair asal Lebanon)
Masa laly tak bisa diubah, tapi masa depan masih ada dalam ECOZgamanimy
( Hughi- White,1773-1840, politisi asal USA)

Satu kata yang membebaskan kita dari segala beban dan penderitaan
hidup””CINTA”” ( Sephocies,496-406 BC, Penulis Naskah asal Yunani )
Pengertian keluarga bukan hanya sebatas darah siapa. Tetapi juga siapa yang
kita sayangi dan peduli ( Tery Parker & Mat Stone, “Soubt Park’ 1998,
Produser Flim )

Kebahagiaan adalah keadaan sejahtera dan ketenangan pikiran yang
berlangsung terus menerus ( Oprab winfrey, O magazine, Artis, Presenter,
Produser)

Buang jauh-janh sikap jelekmu, dan bangunkanlah sifat positifmu, karena dua
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( Rudi, 2007, Penulis Skripst )

Berfikir positif, Pantang menyerah, tak kenal lelah, berkerjakeras & sclalu
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penulis Skripst )

Kegagalan bukan akhir dari harapan, tetapi kepagalan adalsh awal kita

menuju kesuksesan. { Rudi, 2007, Penulis Skripsti )
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Sedih rasannya menerima kenyataan yang sperti ini, ya- walau bagaimanapuir
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waktu yang terus berputar kita tak dapat menghentikan walaupun hanya sedetik, tapi
janganlah waktu itu kita manfaatkan untuk merugikan diri kita sendiri, karena sedetik

waktu yang sangat berharga ini. Tiba waktunya kini aku harus undur diri dari kampus
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SATU KALIMAT UNTUKMU

e "Utamakan SELAMAT dan SEHAT untuk Dunia My, Utamakan SHOLAT
dan ZAKAT untukAkhirat Mu" ( Sabda Rosulluloh SAW)
¢ Ada4 di pandang sebagai ibu “, yaitu :
1. Tbu dari segala OBAT adalah SEDIKIT MAKAN,
2. Tbu dari segala ADAB adalah SEDIKIT BERBICARA
3. Ibu dari segala IBADAT adalah TAKUT BUAT DOSA.
4. Tbu dari segala CITA CITA adalah SABAR.
( Sabda Rosulluloh SAW).
¢ Lima Jenis Racun dan Lima Penawamnya .....
L. Dunia itu racun, zuhud itu obatnya.
2. Harta itu racun, zakat itu obatnya.
3. Perkataan yang sia-sia itu racun, zikir itu obatnya.
4. Seluruh umur itu racun, taat itu obatnya.
5. Seluruh tahun ite ﬁcun, Ramadhan itu obatnya
( Sabda Rosulluloh SAW )
* Kaya harta membuat kita mampu menafkahi orang lain, mensejahterakan
orang lain. Kaya ilmu membuat kita mudah menjalani hidup ini dan yang
paling penting adalah kayanyan batin kita oleh kekuatan Iman ( AA Gym,

Al TTlama )



Mzaju terus dan jangan pemah berhenti, karena kemajuan adalah proses
menuju kesempurnaan ( Khalil Gibran,1885-1931, Penyair asal Lebanon)
Masa lalu tak bisa digbah, tapi masa depan masih ada dalam genggamanmu
( Hugh White,;1773-1840, politisi asal USA)

Satu kata yang membebaskan kita dati segala beban dan penderitaan
hidup”’ CINTA”’ ( Sophaocies,496-406 BC, Penulis Naskah asal Yunani )
Pengertian keluarga bukan hanya sebatas darah siapa. Tetapi juga siapa yang
kita sayangi dan peduli {( Tery Parker & Mat Stone, ‘Soubt Park’,1998,
Produser Flim )

Kebabagiaan adalah keadaan sejabtera dan ketenangan pikiran yang
berlangsung terus menerus ( Oprab winfrey, O magazine, Artis, Presenter,
Produser)

Buang jauh-jauh sikap jelekmu, dan bangunkanlah sifat positifmu, karena dua
stkap yang membuat manusia celaka adalah ‘“’Sombong dan Serakah’’
{ Rudi, 2007, Penulis Skripsi )

Berfikir positif, Pantang menyerah, tak kenal lelah, berkerjakeras & selalu
berdoa adalah cirri manusia yang ingin disebut dirinya manusia ( Rudi,2007,
penutis Skripsi }

Kegagalan bukan akhir dari harapan, tetapi kegagalan adalah awal kita
menuju kesuksesan. ( Rudi,2007, Penulis Skripst )

- Hidup- pastt 'ada akhirnya tetapt kehidupan- yang mulia tidak ada batasnya.

(- Rudi,2007,Penulis Skripsi).
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» Janganlah melibat kesuksesan seseorang ketika orang itu sudah dalam

keadaan sukses, tetapi lihatlah bagaimana perjuangan orang itu menuju
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