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INTISARI

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DAN KEPUASAN KERJA
TERHADAP KINERJA TENAGA KESEHATAN
DI RS NUR HIDAYAH BANTUL

Latar belakang: Masalah kinerja tenaga kesehatan selalu mendapat
perhatian dalam manajemen karena sangat berkaitan dengan produktivitas
rumah sakit. Tenaga kesehatan yang dibebani tugas ganda yang diberikan
oleh pimpinan karena keterbatasan sumber daya yang dimiliki sehingga
banyak karyawan yang masih merangkap jabatan dan tugas, menyebabkan
kepuasan menjadi rendah dan hasil yang dicapai menjadi kurang
maksimal.

Tujuan penelitian: Tujuan penelitian ini adalah mengetahui pengaruh
gaya kepemimpinan dan kepuasan kerja terhadap kinerja tenaga kesehatan di
RS Nur Hidayah Bantul.

Metode: Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan
rancangan cross-sectional. Populasi pada penelitian ini adalah karyawan
tetap yang bertugas di RS Nur Hidayah Bantul sebanyak 220 orang. Teknik
pengambilan sampel adalah simpel random sampling dengan sampel
penelitian sebanyak 69 orang. Teknik analisis data menggunakan analisis
Structural Equation Modeling dengan menggunakan alat bantu analisis data
Partial Least Square.

Hasil: Gaya kepemimpinan tidak berpengaruh terhadap kinerja tenaga
kesehatan di RS Nur Hidayah Bantul. Gaya kepemimpinan berpengaruh
terhadap kepuasan kerja di RS Nur Hidayah Bantul. Kepuasan kerja
berpengaruh terhadap kinerja tenaga kesehatan di RS Nur Hidayah Bantul.
Gaya kepemimpinan berpengaruh terhadap kinerja tenaga kesehatan yang
dimediasi kepuasan kerja di RS Nur Hidayah Bantul.

Kata kunci: Gaya Kepemimpinan; Kepuasan Kerja, Kinerja
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ABSTRACT

THE EFFECT OF LEADERSHIP STYLE AND JOB SATISFACTION
ON HEALTH WORKERS PERFORMANCE AT NUR HIDAYAH
BANTUL HOSPITAL

Background: The issue of health workers performance always receives
attention in management because it is closely related to hospital productivity.
Health workers who are burdened with dual tasks given by the leadership
due to limited resources owned so that many employees are still concurrently
holding positions and duties, causing satisfaction to be low and the results
achieved are less than optimal.

Purpose: The purpose of this study was to determine the effect of
leadership style and job satisfaction on the performance of health workers in
Hospital of Nur Hidayah Bantul.

Method: This research is a quantitative study with a cross-sectional
design. The population in this study were 220 permanent employees in
Hospital of Nur Hidayah Bantul. The sampling technique is simple random
sampling with 69 samples. Data analysis techniques using Structural
Equation Modeling analysis using Partial Least Square data analysis tools

Result: The leadership style has no effect on the performance of health
workers at Nur Hidayah Hospital, Bantul. Leadership style affects job
satisfaction at Nur Hidayah Hospital, Bantul. Job satisfaction affects the
performance of health workers at Nur Hidayah Hospital, Bantul. The
leadership style affects the performance of health workers mediated by job
satisfaction at Nur Hidayah Hospital, Bantul.

Keywords: Leadership Style; Job Satisfaction, Performance
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