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ABSTRAK

Lembaga filantropi Islam yang berdiri di Indonesia semakin menunjukkan
manfaatnya untuk pembangunan umat seperti dalam bidang ekonomi, sosial
kemasyarakatan, pendidikan, maupun kesehatan. Lembaga yang berbasis
kerelawanan ini membutuhkan dukungan dan partisipasi masyarakat dalam
pelaksanaan program-programnya baik dalam bentuk pendanaan maupun tenaga
pengelolaan dan pendistribusian serta ide untuk pengembangan filantropi Islam
itu sendiri. Memasuki era komunikasi yang berkembang pesat seperti sekarang,
segala layanan maupun dukungan bisa digalang melalui fasilitas online.
Penggunaan fasilitas online melalui media sosial benar-benar dimanfaatkan
lembaga filantropi Islam untuk meningkatkan kesadaran berderma masyarakat
dan meningkatkan penggalangan dana. Metode yang digunakan dalam penelitian
adalah kualitatif deskriptif dan hasil dari penelitian dapat menggambarkan
bagaimana media sosial dimanfaatkan oleh lembaga filantropi Islam dan
bagaimana media sosial tersebut dapat meningkatkan kesadaran masyarakat dan
penggalangan dana. Lembaga filantropi yang telah menggunakan media sosial
dapat menjaring lebih banyak simpati masyarakat dan mengumpulkan dana lebih

besar dibandingkan sebelum menggunakan media sosial.

Kata kunci: filantropi, lembaga filantropi, kesadaran masyarakat,

penggalangan dana
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ABSTRACT

Islamic philanthropy organization in Indonesia shows the benefit for
developing people like in economic sector, social justice, education, or health.
This voluntary organization needs supports and participations from the people to
organize their programs on the financial activity, manage and distributing and
also the ideas for developing Islamic philanthropy. Nowadays, in the era that
communication develops rapidly, all the service or supports can be raised from
online facility. The benefit from online facility of social media has been used by
the Islamic philanthropy organization for raising the donation awareness of
people and increase fundraising. This research use descriptive qualitative
methods and the result from the research can describe how Islamic philanthropy
using social media and how social media can raise the awareness of the people
and fundraising. Islamic philanthropy organization that has been using social
media can get more society sympathy and collecting fund more than before they

use social media.

Keywords: philanthropy, philanthropy organization, awareness, fundraising

Xiv



