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MOTTO

Jadilah seperti karang di lautan yang kuat dihantam ombak
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INTISARI

Tujuan — Fokus dari penelitian ini adalah untuk menganalisis
pengaruh job insecurity, kepuasan kerja, komitmen organisasional serta
kepercayaan organisasional terhadap turnover intention. Informasi yang
didapat dari penelitian ini sangat penting bagi instansi atau perusahaan
sebagai bahan pertimbangan untuk meminimalisasi tingkat turnover.

Metode — Desain penelitian yang digunakan adalah desain
hubungan (asosiatif) dengan pendekatan kuantitatif. Subjek penelitian
adalah PT. Trisaka Kopkarsentra Utama. Teknik pengambilan sampel
menggunakan populasi. Metode pengumpulan data menggunakan metode
sensus dengan penyebaran kuesioner diperoleh 73 responden. Data
dianalisis menggunakan Analisis Regresi Linear Berganda pada SPSS. 17
for Windows.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa job insecurirty mempunyai
pengaruh positif dan signifikan terhadap turnover intention, kepuasan
kerja mempunyai pengaruh negatif dan signifikan terhadap turnover
intention, komitmen organisasi mempunyai pengaruh negatif dan
signifikan terhadap turnover intention, kepercayaan organisasi mempunyai
pengaruh negatif dan signifikan terhadap turnover intention.

Kata Kunci : Job insecurity, Kepuasan Kerja, Komitmen Organisasi,
kepercayaan organisasi dan turnover intention.
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ABSTRACT

Objective- The focus of this study is to analyze the effect of job
insecurity, job satisfaction, organizational commitment and organizational
trust on turnover intention. Information obtained from this study is very
important to the agency or corporation as consideration to minimize the
level of turnover.

Method- The design of study used is the design of relationship
(associative) with a guantitative approach. The subject of research is PT.
Trisaka Kopkarsentra Utama. Technique of data collection uses
population. Methods of data collection use the census through
questionnaires obtained 73 respondents. Data were analyzed by using
multiple linear regression analysis in SPSS. 17 for Windows.

The results show that job insecurity has a positive and significant
impact on turnover intention, job satisfaction has a significant negative
effect on turnover intention, organizational commitment has a significant
negative effect on turnover intention, organizational trust has a significant
negative effect on turnover intention.

Key words: Job insecurity, Job Satisfaction, Organizational Commitment,
organizational trust and turnover intention.
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