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MOTTO

Dan apakah mereka (manusia) tidak memperhatikan bahwa sesunguhnya
ALLAH melapangkan rezeki bagi yang dikehendaki-Nya dan Dia pula yang
menyempitkan rezeki itu bagi yang dikehendaki-Nya. Sesunguhnya hal yang
demikian itu benar-benar terdapat tanda-tanda kekuasaan ALLAH bagi
kaum yang beriman.

(Alqur'an Surat AR RUM ayat 37)

Telah terjadi kerusakan di darat dan di laut karena perbuatan tangan
manusia supaya ALLA merasakan kepada' mereka sebagian daripada akibat
perbuatan mereka agar mereka kembali ke jalan yang benar .

(Alquran Surat AR RUM ayat 41)
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Abstrak

Suatu organisasi pemerintah yang sukses dapat dinilai dari sejauhmana
organisasi tersebut dapat menjalankan tugas pokok dan fungsinya dengan baik
sesuai dengan harapan masyarakat. Dinas Perindustrian dan Perdagangan
Provinsi Riau adalah salah satu organisasi pemerintah yang berfungsi sebagai
pelayan mayarakat dibidang Industri dan Perdagangan. Keberhasilan organisasi
pemerintah ini dalam menjalan tugas pokok dan fungsinya sangat ditentukan oleh
kinerja karyawan.

Terdapat banyak faktor yang mempengaruhi kinerja pegawai Disperindag
Provinsi Riau. Namun berdasarkan pengamatan dan pengalaman penulis sendiri
sebagai karyawan Disperindag Provinsi Riau, penulis menduga bahwa faktor
komitment afektif, motivasi berprestasi, motivasi berkuasa dan motivasi berafiliasi
lebih dominan mempengaruhi kinerja pegawai. Sehingga faktor tersebut menjadi
fokus penelitian yang penulis lakukan dengan judul penelitian “ Pengaruh
Komitmen Afektif dan Motivasi T. erhadap Kinerja Pegawai Dinas Perindustrian
dan Perdagangan Provinsi Riau “, Adapun teori motivasi yang digunakan dalam
penulisan tesis ini adalah teori motivasi yang dikemukakan oleh Prof.DR. David Mc
Clellen dikenal dengan 3 (tiga) motivasi sosial, yaitn Motivasi Berprestasi
(achievemen motive), Motivasi Berkuasa (power motive) dan Motivasi Bersahabat
(affliation motive).

Penelitian ini dapat membuktikan hipotesa bahwa variable bebas
(komitmen afektif, motivasi berprestasi, motivasi berkuasa dan motivasi berafiliasi)
secara bersama-sama atau serentak berpengaruh secara kuat dan signifikan
terhadap variable terikat yaitu kinerja karyawan Disperindag Provinsi Riau. Hal ini
dibuktikan dengan hasil uji hipotesis pengaruh serentak dengan mengunakan
analisa determinasi ganda ( R? ) yaitu 0.991 dan harga uji F sebesar 1538,964
dengan taraf signifikansi sebesar 0,000. Hal ini berarti bahwa 99,1 % perobahan
kinerja pegawai Disperindag Provinsi Riau secara simultan ditentukan atau
dipengaruhi oleh faktor komitmen afektif, motivasi berprestasi, motivasi berkuasa
dan motivasi berafiliasi dari karyawan, atau dengan katd lain dapat dikatakan
bahwa tinggi rendahnya kinerja pegawai Disperindag Provinsi Riau dominan
ditentukan oleh tinggi rendahnya faktor komitment afektif, motivasi berprestasi,
motivasi berkuasa dan motivasi berafiliasi.

Selain daripada itu, secara parsial masing-masing variable bebas
(komitmen afektif, motivasi berprestasi, motivasi berkuasan dan motivasi berafiliasi)
juga berpengaruh secara signifikan terhadap variable terikat yaitu Kinerja pegawai
Disperindag Provinsi Riau, namun diantara variabel bebas tersebut ternyata
yang paling kuat pengaruhnya adalah komitmen afektif yang ditunjukan oleh
Koefesien Regresi dan hasil pengujiannya pada uji t sebesar 17,961 dengan
signifikansi kecit dari 0,05 % atau 0,000, sedangkan variabel bebas lainnya
angkanya lebih rendah. Dengan demikian untuk meningkatkan kinerja pegawai
Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Riau dimasa yang akan datang,
pucuk pimpinan dan pengambil kebijakan haruslah dapat menciptakan kondisi kerja
yang kondusif yang dapat mendorong berkembangnya komitmen afektif pegawai
sekaligus motivasi pegawai. Namun demikian perhatian khusus harus diberikan
kepada pengembangan komitmen afektif pegawai karena pengaruhnya yang
paling dominan diantara variabel lainnya.
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Abstract

The success of a government organization can be judged from its ability to
carry out its main task as well as its fungtion based on community’'s expectation.
Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Riau is one of governmen
institutions fungtioning as a public service in the sector of Industry and Trade.
The succes of this governmen institution  in carrying out its main task and
fungtion is mainly determinated by its employees’ work performance.

Actually, they are many factors that can be a determinan for employees’
work performance, but based on writer's observation and experience working in
Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Riau; an affective commitment
achievement motivation, power motivation and affliation motivation can be
predicted as the main factors influance employees’ work performance. That's why,
the writer focus this research on those factors which is title Pengaruh
Komitmen Afektif dan Motivasi Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Perindustrian
dan Perdagangan Provinsi Riau”. The motivation theory used in this thesis taken
from Prof.DR.David Mc Clellan's motivation theory, known as three social
motivations of human being, they are achievement motivation, power mativation
and affliation motivation.

Finally, this research comes out with the tonclusion that the factors of an
affective commitment, achievement motivation, power motivation and affliation
motivation have a strong and significan influances on work performance of Dinas
Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Riau's employees. [t's indicated by
analysis result of kuadrant ditermination (R*) = 0,991 and F = 1538,964, with
signification result = 0,000. It can be decribed that 99,1 % of employees’ work
performance influanced by commitment affective, achievement motivation, power
motivation and affliation motivation. Hence, for improving employees’s work
performence in the future, the managers or decision makers in the organisation
should be able to support and create an organization’s conducive environment
which is able to improve employees’ affective commitment as well as
achievement motivation, power motivationand affliation motivation

Besides, partially, every such independent variables has also strong and
significan influances on employees work's performance of Dinas Perindustrian dan
Perdagangan Provinsi Riau, but among those variables, affective commitment has
the strogest and the most significan influance employees work's performance. ltis
indicated by the result of coefesien corelation analysis t test = 17,961 with
signification less then 0,05 % or 0,000. For improving work performance of Dinas
Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Riau's employees in the future, the
management as a decision makers in organisation should be able create a
condusive work's environment which is able to improve affective commitmen as
well as motivation, but affective commitmen should be taken as a special attention

due to its important rule in improving employees work’s performance.

Key Words : Affective commitment, achievemen motivatipn, power motivation,
affliation motivation and work’s performance
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