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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Barbershop merupakan usaha pangkas rambut khusus pria dan anak-anak 

yang menawarkan berbagai macam jasa perawatan rambut. Saat ini, tidak hanya 

perempuan saja yang selalu memperhatikan penampilan, tapi pria juga 

membutuhkan perawatan untuk meningkatkan penampilan. Barbershop bisa 

dikatakan usaha yang sangat menjanjikan tidak akan ada matinya karena setiap 

pria akan membutuhkan jasa pangkas rambut minimal sebulan sekali. 

Atma Barbershop merupakan salah satu barbershop yang ada di 

Yogyakarta. Atma Barbershop menawarkan berbagai macam jasa perawatan 

rambut. Misalnya: haircut, hair tattoo, hair coloring, shaving, shampoo, tonic, 

dan vitamin. Atma Barbershop juga menjual berbagai produk terkait dengan 

perawatan rambut khusus pria. 

Pada perkembangannya Atma Barbershop masih menggunakan sistem 

manajemen secara manual dengan menggunakan alat tulis, kalkulator, dan buku 

sebagai media pencatatan transaksi setiap harinya sehingga ditemukan masalah 

seperti, terbatasnya tempat penyimpanan berkas laporan yang sifatnya mudah 

hilang atau rusak, terjadinya transaksi ganda, dan pembuatan laporan yang relatif 

lama. Selain itu, pembagian gaji masih dilakukan secara manual dengan cara 

menjumlah transaksi yang didapat oleh setiap karyawan selama sebulan sehingga 

ditemukan masalah seperti, tidak efisien waktu, kesalahan dalam perhitungan gaji, 

dan kesulitan dalam menentukan pendapatan dan pengeluaran. 

Penelitian yang akan dilakukan yaitu melakukan proses konveksi sistem 

manajemen pada Atma Barbershop dari sistem manual ke sistem komputerisasi. 

Dalam sistem ini user dapat mengolah data pembayaran dengan komputer dan 

dapat mengetahui hasil transaksi dalam setiap waktu yang diperlukan untuk 

mengolah data tersebut jauh lebih cepat dari sistem manual. 
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Oleh sebab itu “Sistem Informasi Manajemen Berbasis Web di Atma 

Barbershop” dirasa perlu dilakukan sebagai salah satu pemecahan masalah pada 

proses transaksi. Sehingga dengan adanya sistem terkomputerisasi ini akan 

didapat informasi yang lebih cepat, tepat, dan akurat. 

 

1.2 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas dapat diidentifikasikan masalah sebagai 

berikut: 

1. Atma Barbershop masih menggunakan sistem manajemen secara manual 

dengan menggunakan alat tulis, kalkulator, dan buku sebagai media 

pencatatan transaksi setiap harinya. 

2. Atma Barbershop masih menggunakan proses pembagian gaji secara manual 

dengan cara menjumlah transaksi yang didapat oleh setiap karyawan selama 

sebulan 

3. Atma Barbershop kesulitan untuk memperoleh data laporan yang diperlukan 

untuk menunjang usahanya. Misalnya: pendapatan, penggajian, dan 

pengeluaran. 

 

1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas dapat dirumuskan permasalahan yang 

akan diselesaikan dalam penelitian ini: 

1. Bagaimana proses transaksi di Atma Barbershop dapat berjalan dengan 

menggunakan sistem komputerisasi? 

2. Bagaimana proses perhitungan gaji di Atma Barbershop dapat dilakukan 

secara otomatis? 

3. Bagaimana Atma Barbershop dapat dengan mudah memperoleh data laporan 

yang diperlukan untuk menunjang usahanya? 
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1.4 Batasan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas didapatkan batasan masalah sebagai 

berikut: 

1. Sistem dibuat menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database server 

MySQL. 

2. Sistem yang akan dikembangkan direncanakan akan dijalankan secara 

jaringan lokal. 

3. Sistem yang akan dibahas meliputi penggajian karyawan berdasarakan jumlah 

pelanggan yang ditangani serta pembayaran biaya jasa. 

4. Sistem yang dibangun tidak dibahas proses atau pendataan pembelian produk 

dari supplier. 

 

1.5 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah:  

1. Membantu Atma Barbershop dalam proses transaksi sehingga dapat berjalan 

dengan baik menggunakan sistem komputerisasi. 

2. Membantu Atma Barbershop dalam proses perhitungan gaji secara otomatis 

untuk setiap karyawannya. 

3. Memudahkan Atma Barbershop memperolah data laporan yang diperlukan 

untuk menunjang usahanya. 

 

1.6 Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian ini adalah:  

1. Atma Barbershop tidak perlu lagi menggunakan cara manual dalam proses 

transaksinya. Sehingga pemilik dapat melihat informasi mengenai data barang, 

jasa perawatan, kapster, pengguna, penjualan dan pengeluaran.  

2. Atma Barbershop tidak perlu lagi menggunakan cara manual dalam proses 

perhitungan gajinya. Sehingga pemilik dapat langsung melihat informasi 

mengenai gaji setiap karyawannya. 
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3. Atma Barbershop dapat dengan mudah memperoleh data laporan yang 

diperlukan. Sehingga pemilik dapat langsung melihat informasi mengenai 

laporan yang diinginkan. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

 Sistematika susunan laporan penelitian ini adalah sebagai berikut:  

BABI: PENDAHULUAN 

Bab I menjelaskan tentang pendahuluan dari penelitian yang meliputi latar 

belakang permasalahan, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan, maksud, dan 

sistematika penulisan.  

 

BABII: TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI  

Bab II menjelaskan kajian pustaka dan teori-teori yang digunakan sebagai 

penunjang dalam penelitian dan segala sesuatu yang berhubungan dengan topik 

penelitian ini. 

 

BABIII: METODOLOGI PENELITIAN  

Bab III menjelaskan rancang sistem agar dapat diimplementasikan di dalam 

sistem yang sesuai harapan mengacu pada teori-teori penunjang dan metode yang 

sudah dijelaskan pada bab sebelumnya. 

 

BABIV: HASIL DAN PEMBAHASAN  

Bab IV menjelaskan hasil yang diperoleh dari seluruh penelitian dan dilakukan 

pengujian terhadap hasil implementasi sistem kemudian menganalisa agar sistem 

berjalan sesuai dengan perancangan pada bab-bab sebelumnya. 

 

BABV: KESIMPULAN  

Bab V merupakan penutup yang berisi kesimpulan dan saran yang diambil dari 

penelitian ini dan saran untuk pengembangan lebih lanjut. 

 

 


