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PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa tesis ini bukan merupakan hasil
plagiat karya orang lain, melainkan hasil karya saya sendiri dan belum pernah
diterbitkan oleh pihak manapun. Demikian pernyataan ini saya buat dengan
sebenar-benarnya dan apabila dikemudian hari ada yang mengklaim bahwa
karya ini adalah milik orang lain dan dibenarkan secara hukum, maka saya

bersedia dituntut berdasarkan hukum yang berlaku di Indonesia.

Yogyakarta, 31 Oktober 2020
Yang Membuat Pernyataan:

Nurhayati
20161030033
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MOTTO

Dan perumpamaan-perumpamaan ini Kami buat untuk manusia,; dan tiada

yang memahaminya kecuali orang-orang yang berilmu.

(Qs: Al-Ankabut ayat 43)

Kudedikasikan karyaku untuk :

Bapak dan Ibu

Suamiku tercinta

Almamaterku



KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb

Puji dan syukur saya panjatkan ke hadirat Allah SWT, Tuhan yang
Maha Esa, yang telah memberikan hidayah dan anugerah-Nya sehingga tesis
ini dapat terselesaikan dengan baik. Shalawat serta salam selalu tercurah
kepada Nabi Muhammad SAW beserta keluarga serta para sahabat, tabiin,
tabi’it tabiin dan pengikutnya hingga akhir zaman.

Tesis berjudul “Kepatuhan identifikasi pasien pada saat penyajian
makanan pada pasien diabetes mellitus di rumah sakit Nur Hidayah” dalam
rangka memenuhi sebagian syarat memperoleh gelar Sarjana Strata 2 pada
Program Studi Manajemen Rumah Sakit Program Pascasarjana UMY.

Pada kesempatan ini, ijinkan penulis mengucapkan terima kasih kepada
pihak-pihak yang telah berperan serta dalam membantu penyelesaian Tesis.
Ucapan terima kasih diberikan kepada:

1. Dr. Ir. Gunawan Budiyanto, M.P selaku rektor Universitas
Muhammadiyah Yogyakarta.

2. Sri Atmaja P. Rosyidi, ST., MSc.Eng., Ph.D., PE.selaku Direktur
Program Pasca Sarjana Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.

3. Dr.dr. Arlina Dewi, M. Kes, AAK selaku Kepala Program Studi Magister
Manajemen Rumah Sakit, Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.

4. Dr. Elsye Maria Rosa, M.Kep dan Yeni Prawiningdyah, SKM, M.Kes
selaku Dosen Pembimbing yang telah banyak memberikan pengarahan
dan bimbingan kepada penulis selama menyelesaikan penelitian.

5. Seluruh dosen Prodi MARS UMY atas seluruh ilmu yang dicurahkan
kepada kami.

6. Direktur dan segenap karyawan RS Nur Hidayah yang telah memberikan

dukungan kesempatan yang sangat luas dalam penelitian ini.
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7. Orang tua tercinta, Bapak Sarjito Hadi Utomo, Ibu Sartinah (almh) serta
suami saya dr. Ganda Sapto Edhi Pambudi yang selalu memberikan
dukungan dan senantiasa mendoakan.

8. Sahabat tersayang yang selalu memberikan semangat : Zahra Mustavavi,
Deta Ulfi, Aulia Anggun, Teti Mariam, dan Anissa Magianti.

9. Semua yang telah membantu dalam kelancaran penelitian ini dan
penyelesaian Tesis ini yang tidak dapat penulis ucapkan satu persatu.

Penulis menyadari, bahwa dalam penyusunan Tesis ini masih jauh dari
kata sempurna. Penulis mengharapkan kritik dan saran yang bersifat
membangun, agar dikemudian hari penulis dapat mempersembahkan suatu
hasil yang memenuhi syarat dan lebih baik.

Akhir kata, penulis mengharapkan tesis ini dapat bermanfaat bagi

pembaca dan menambah khasanah ilmu pengetahuan. Terimakasih.

Wassalamualaikum. Wr. Wb
Yogyakarta, 4 Oktober 2020

Peneliti
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