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Assalamu’alaileum Wr. Wh.

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang senantiasa melimpahkan nikmat,
karunia dan rahmat-Nya kepada kita semua, khususnya kepada penulis sehingga
dépat menyelesaikan skripsi ini. Tidak lupa salawat dan salam penulis haturkan
kepada junjungan Nabi Muhammad SAW beserta keluarga, sahabat serta
pengikutnya sampai akhir jaman.

Skripsi dengan judul “Strategi Positioning Kartu Pasca Bayar Xpior
Dalam Meningkatkan Brand Awareness”, diajukan  sebagai Syarat untuk
mendapatkan gelar sarjana (Strata-1) pada Jurusan Iimu Komunikasi Fakultas
Ilmu Sosial dan IImyu Politik, Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.

Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini masih jauh dari
kesempurnaan. Oleh karena itu, penulis Sangat mengharapkan saran, kritik serta
masukan yang membangun guna perbaikan dan pengembangan selanjutnya.

Selesainya skripsi ini, tidak lepas dari dukungan serta doa dari semua
pihak yang telah membantu penulis, maka dar itu tidak lupa penulis
menyampaikan ucapan terimakasih yang tak terhingga kepada:

1. Rektor Universitas Muhammadiyah Yogyakarta, Bapak Dr. H. Khoirudin
Bashori, M.Si,, yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk
menimba ilmu di Universitas Mubammadiyah Yogyakarta.

2. Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Tlmu Politik Universitas Muhammadiyah
Yogyakarta, Bapak Dr. Tulus Warsito, M.Si, yang telah memberikan
kesempatan kepada penulis untuk menimba ilmu dj Fakultas llmu Sosial dan
Umu Politik di UMY.

3. Ketua Jurusan Ilmu Komunikasi Universitas Muhammadiyah Yogyakarta, Thu
Tri Hastuti Nur Rochimah, S.Sos., M.Si.
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. Ibu Yeni Rosilawati, S.IP., SE., MM, selaku ketua tim penguji skripsi dan

sekaligus sebagai dosen pembimbing I. Terima kasih ya bu’ atas semua ilmu
yang ibu berikan.

. Bapak Aswad Ishak, S.IP selaku pembimbing II dan dosen penguji. Bapak

Zein Mufarrih M, S.IP, selaku dosen penguji. Terima kasih atas waktu dan
ilmu yang diberikan.

- Dosen-dosen Ilmu Komunikasi yang telah membagi ilmunya kepada kamj.
7. Bapak Jhonhari selaku General Marketing dari Departement Xplor. Terima

kasih atas informasi dan data pendukung yang saya butuhkan dalam penulisan
skripsi ini.

. Sahabatku Rika sebagai team SSM (Sales Support Marketing) Xplor.

Terimakasih atas data-data yang kamu berikan. Memberi aku kemudahan
dalam menyelesaikan skripsi ini.
Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat

khususnya bagi penulis serta pihak-pihak yang berkepentingan. Semoga Allah
SWT senantiasa memberikan berkah dan karunia-Nya, Amin...

Wassalamu’alaikum Wr. Wb

Yogyakarta, Maret 2008

Penulis
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sasaran konsumennya. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini
deskriptif kualitatif bertipe studi kasus, Hasi penelitian memperlihatkan
bahwa strategi positioning yang dilakukan Xplor dalam meningkatkan
kesadaran merek (brand awareness) dikatakan berhasi] karena data yang
diperoleh peneliti menunjukkan jumlah pelanggan yang naik sekitar 250%,
pada kuartal (tahun) kedua 2006, Keberhasilan Xplor dalam meningkatkan
kesadaran merek (brand awareness) dari khalayak juga tidak terlepas dari
indikator-indikator yang mendukung terlaksananya strategi positioning dengan
pemanfaatan variable pemasaran (marketing mix) dan komunikasi, diantaranya
dengan melakukan kegiatan advertising, sponsorship, sampling, dan official
partner dengan beberapa perusahaan.
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