STARTEGI DINAS PASAR KABUPATEN BIMA
DALAM MENINGKATKAN RETRIBUSI PASAR
UNTUK MENINGKATKAN PENDAPATAN ASLI DAERAH

(Studi Kasus Di Pasar Raya Bima NTB)
STRATEGY OF BIMA MARKETING INSTITUTION
IN DEVELOPING MARKET RETRIBUTION
TO INCREASE LOCAL INCOME OF BIMA
(Case At Pasar Raya Bima NTB)

SKRIPSI

Disusun oleh :

Nama : PANCA MUHYIDIN
NIM : 2002 0520 165

JURUSAN ILMU PEMERINTAHAN
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2008




STARTEGI DINAS PASAR KABUPATEN BIMA
DALAM MENINGKATKAN RETRIBUSI PASAR
UNTUK MENINGKATKAN PENDAPATAN ASLI DAERAH
(Studi Kasus Di Pasar Raya Bima NTB)
STRATEGY OF BIMA MARKETING INSTITUTION

IN DEVELOPING MARKET RETRIBUTION

TO INCREASE LOCAL INCOME OF BIMA
(Case At Pasar Raya Bima NTB)

SKRIPSI

‘ —Dlajukan Guna Mernenuh1 Persyaratan Untuk
b Mempero!eh Gelar Sax]ana Pada’

—t

“ f’
1 4

< ‘ e
""-v . TR

i L
’ |
If T*Fakultas fir Sosial dariflm Politik 1
P Jurusan Ilmu Pemenntahan: .

‘-;".s. A AT

'''''

Nama PANCA MUHY]DIN
NIM :20020520165

JURUSAN ILMU PEMERINTAHAN
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

TTAIMTIIIIMMOTITM ACO RATTITATRARMMAAMIVAIT VNV ALADT A



HALAMAN PENGESAHAN

SKRIPSI

Telah dipertahankan dan disahkan di depan Tim Penguji
Jurusan Ilmu Pemerintahan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.

Pada :

Hari/Tanggal : Jum’at, 4 April 2008
Pukut ﬂ.l}?ﬂﬂ”‘ =10,00
Tempat e Ruang Sldangu

Erd ) ; 1 W
._'.:"':-"’ e, ‘:«: ' ‘ g ,, ’%‘.m:-"-
s _ Snsunan Tlm Pengujir PR

J

Dian Eka Rahmawati S.IP, M.Si Dra.Atik Septi Winarsih, M.Si.

Skripsi ini telah diterima sebagai salah satu
persyaratan untuk memperoleh gelar Sarjana (S-1)
Tanggal :

ii



HALAMAN PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi yang saya buat ini benar-benar
merupakan hasil karya sendiri, dan didalamnya tidak terdapat karya yang pernah
diajukan untuk memperoleh gelar kesatjanaan pada suatu perguruan tinggi manapun.
Sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat orang lain yang
pernah ditulis orang lain, kecuali pendapat tersebut dalam daftar pustaka, selanjutnya
apabila di kemudian hari terbukti terdapat duplikasi dan atau pihak lain yang merasa di
rugikan, maka saya akan bertanggung jawab danmenerima konsekuensi yang

menyettainya.

Yogyakarta, 4 April 2008

Penulis

PANCA MUHYIDIN

jii




HALAMAN MOTTO

LGM, N ReteiN

Allah tidak, akan membebani dan memberikgn cobaan seseorang Recuali menurut

kemampuan dan keRuatannya. Q.S. 2 (A{ Bagqarah : 208)

<IN J O JTeA ‘_J.Jlu_L_-»l_,uaJﬁlju,_;..’JIdb a5

Sesungguhinya dalam penciptaan langit dan bumi, dan silif bergantinya malam dan
stang terdapat tanda-tanda bagi orang-orang yang berakgl. Q.S. 3 (A8 I'mron : 190)

@B @l TG
Sesungguhnya sesudah Resufitan itu ada Remudahan. MaRa apabila kgmu telah
selesai (dari sesuatu urusan), Rerjakaniah dengan sungguh-sungguh (urusan) yang lain.
Q.S. 94 (Alam Nasyrafi: 6-7). |

Jadikan Hari Ini Lebik Baik Dari Hari — Hari Sebelumnya (Penulis).

Jangan merasa puas terhadap fasil yang Rita capai dimanapun juga Resempatan

P SN J-n"t-nor-'d ..f.f..l.' cnnm.-v#ﬁn 4:¢-4--£ mnfnﬂa-‘:nﬂ MM‘II;.‘H“ /flfnm.m. [¢ ¥ PPN



HALAMAN PERSEMBAHAN

5|<ripsi ini ku Perscmbal'llcan untuk :

» Rasa terima kasih dan rasa syukur terbesar terutama lcuPcrscmbchan

l(cPada Allah SW.T sang Maha Fengasih lagi Maha Fenyayang
hambanya.

» Dae yang telah banting tu|ang menafkahi kami sckc]uarga
{ire my MIERO.

. Mama tercinta cnglcaulah Pcngcmangat dalam hic{up |<u, Pcngorbanan mu
tiada duanya u’i‘c A i'}iKO

»  Kakak-kakak qu dan Adik-adik qu tersayang.
" chonalc.anku yang Jucuducu.
v Puat Bu Dokter yang selalu memberikan ku semangat.

= Almamater [akultas [lmu Sosial dan [lmu Politik, Jurusan {lmu Pemerintahan,



KATA PENGANTAR

/ ‘:_
eANE e

g

A
Ve

Assalamu’alaikum Wr. We.

Puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah Azza wa Jalla atas segala rahmat,
hldayah dan karunia Nya kepada kita semua. Shalawat dan salam semoga slalu tercurah
kepada Nabi Muhammad Shallallahu ‘alaihi wasalam, sehingga penulis dapat
menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul STRATEGI DINAS PASAR
KABUPATEN BIMA DALAM PENINGKATAN RETRIBUSI PASAR UNTUK
MENINGKATKAN PENDAPATAN ASLI DAERAH (Studi Kasus Di Pasar Raya
Bima NTB). Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk melengkapi mata kuliah
wajib, guna memperoleh derajat sarjana di Jurusan Ilmu Pemerintahan, Fakultas limu
Sosial dan Ilmu Politik Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.

Penulis menyadari, tanpa bantuan dari banyak pihak, mustahil Skripsi ini dapat
terselesaikan. Untuk itu penulis ucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada :

1. Fakultas Ilmu Sosial dan IImu Politik Universitas Muhammadiyah

Yogyakarta, beserta seluruh dosen dan karvawan.

9 Jurusan Ilmu Pemerintahan, beserta dosen dan karyawan.

3. Bapak Drs. Muchamad. Zaenuri M.Si, selaku dosen pembimbing yang telah

bersedia meluangkan waktu untuk memberikan masukan.

4. Dra.Atik Septi Winarsih, M.Si, Dian Eka Rahmawati, S.IP., M.Si Selaku

dosen penguji terima kasih atas masukan buat skripsi ini.

5. Kantor DISPENDA Kota Bima NTB, atas kesempatan yang diberikan pada

penulis, guna bisa pengambilan data. Seluruh Pegawai Dinas Pasar (Pasar

Raya Bima NTB) atas scgala bantuannya.

vi




10.

11.
12.
Penulis berharap tulisan ini dapat bermanfaat bagi semua pihak, dalam penulisan

tugas akhir ini masih banyak kekurangan, sehingga kritik dan saran sangat diharapkan

Dae dan Mama, cinta kasih kalian adalah segala-galanya untukku, karunia
terindah yang pernah kumiliki adalah Menjadi ANAKMU. Thanks for your
love, suport and all.

D’Eko & D*Vivi, Tatut & Titah, D’Tta & Aba Iki, D’has & Ipok, Ila, Yolo,
Aat dan Lala, kalianlah yang menghampiriku dikala dunia menjauh, yang
tau kesedihanku tanpa meminta cerita ceriaku, tempatku berteduh dikala
1001 masalah bergelut, yang tau perasaanku sebelum aku sendiri tau,
Thanks for your love, suport and all.

Hengki, Eja, Edy, Tegar, Ady, Jemmy, Sarif & Lilis, Anas, Ogenk, [-One &
Diah, Via, Lilis, Tia, Marta, Gadis, dll untuk persaudaraan dan persahabatan
yang kita bina. Aku mungkin akan melupan orang-orang yang pernah
tertawa bersamaku, tapi aku tak akan pernah melupakan orang-orang yang
pernah menangis denganku.

Semua teman-teman ILMU PEMERINTAHAN angkatan 02, untuk segala-
galanya.

Anak-anak ASI : Kiss, Ary, Gali, Iroel, Iwan, Agoes, Nangko, Nita, Sina,
Ivon, Oky & All FORSA 02’

Anak-Anak ACC Boy’s & Girl’s all of you

Dan semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu.

demi sempurnanya tulisan ini. Akhirnya penulis mengucapkan Jazakumullahu khairan

Wassalagyy afafRism Wh. W

Yogyakarta, 4 April 2008

Panca Muhyidin

vil



DAFTAR ISI

Hal
HALAMAN JUDUL.......ciiiimmcnnisisssmeersmeassessessssssssssssassnsssessossasssnseassmene w1
LEMBAR PENGESAHAN. ... rsnscvsnscnsssssssresnessesssssrasassssssessssasssasssesses ii
LEMBAR PERNYATAAN......ciiitinrienisensnisnssissonesssssnessonssssssssssssmssessanarsssnsrseses iii
KATA PENGANTAR. ...t ccmiieninnninisssnisiineisressessssssssssssssesssssnssssssosssasssses iv
DAFTAR ISL....... o rccvrrrcnnsnsierenncasssisasnssnsssssssssssssasesesussersssramesssnssssesmeseesasensssssanes v
DAFTAR TABEL......uiictiiecctisinnsrccssen s amsemser s s amsesesnessassassassssssassrarasssasssssens ix
SINOPSIS. ..ot rrinnisnnennecissiesnensesssstiossasmeersrestnsutssmraarasseenssasassesssnsssnsassensassasesanenaes xii
BAB I PENDAHUALUAN.......¢ccicimeniiriccsstissecsassnnessesssesasssssssesasssssasssssnsasasssnssses 1
[.1 LATAR BELAKANG PENELITIAN. ... eecceervrccenesraeecnnssnneeesansesnenes 1
[.1.1 Perumusan masalah.........coinicsicnreiceecinestsnsc e ecssiasas s ssanenass 10
I.1.2 Keaslian Penelitian.........ccuivieiinninnsssinnsiensisinisnssseniiiisesssssissssasssssssisssses 10

I.1.3 Faedah yang diharapkan.........cc.uemcemrmmsnsancsocsenssssnscesscencassasssscecessessaoses 10

I.1.4 Tujuan Penelitian. ....... cccmcinviincensssssssssmssnssssmssssssssissssssssssssnsssassssssas 11
[.1.5 Manfaat Penelitian ........cciveiimnnncrmnecnssensininessesniesceccssenssessnessesenas 11
1.2 KRANGKA DASAR TEORI .........cniemnirnesnsnoncssosnes erenesestesassnissesessranans 10
1.2.1 Desentralisasi - ... ccccveeeeireccmenssusacssnssssssnsenses veressesesatisnsessaassansnsas 12
1.2.2 Manejemen Keuangan Daerah. ........oiiicecinieirereccercssnseseseneseenes 19
1.2.3 Pendapatan Asli Daerah.........cooiivcinniiinnisininssscesiniinsnnessssiaes 20
1.2.4 Retribusi Daerah. ....... .o eeecetntccnissccssssssnnssessssssessmsssasnsansessens 22
1.2.5 Manejemen Strategis. . ......ccoioceeerenrereerecsrsecnrscnececcssassissssssssssens ee 26
1.3 DEFINISTKONSEPTUAL. ... ssestsesssnntisssssssasssssassss s cnassases 31
1.4 DEFINISI OPERASIONAL........ciimmumesnsiissssnsssssesssmsmsssssessesssssssassassassesress 33
1.5 METODE PENELITIAN.........ccocmmninninnn veerrssssssasaans .33

1.5.1 Jenis Penelitian. . ....n oo eeeeriececsssrsssresssrssssmsaesassamessesssssosassansssarasssnsesssnnsrasnse 33

- s o WY ", A Y 2 A



[.5.3 Populasi dan Sampel.........cinivnnninmecimenersnneseensesessssnssnss 34

1.5.4 Data dan SUMDbEr Data.........ciiiecesiiteisiimmenieeecsssessassssesssnensnsmssosensnnss 35

[.5.5 Tehnik Pengumpuian Data..........coeeieeiecieeececcnsscseraeesesessesssenes .36

[.5.6 Teknik Analisa Data........ccccee v crreersnsennseressssssssessasssssense ereerenssnsrrreen .38

BAB II DESKRIPSI DAERAH PENELITIAN......c.cveeisniinineesessssssesecssssansssasssnses 41
TI.1 KONDISI UMUM.... ..ot ccceeeeecreeetresnmmnomsemssssssessossmmesnnmmsesssnsssesssssenmssen 41
I1.2 KONDISI SARANA DAN PRASARANA PASAR RAYA BIMA.................45
[1.3 KONDISI SUMBER DAYA PEGAWAL....coviiiieieeemecemvectiensseesessssssecsesesseossssesenss 47
I1.4 STRUKTUR DAN FUNGSI INSTANSL.....cotcvccrveeeineriiiscseeeessentsesssssssnsrsansssssss 50
BAB III PERUMUSAN STRATEGI........oeeeeeeeeeerescceemmeaeeetnarssnsaeessesresseosssssenns 52

III.1 STRATEGI DINAS PENGELOLA PASAR DLM PROGRAM
PENGEMBANGAN RETRIBUSI PASAR........ccotimceereermeenennicnennnn 32

II1.1.1 Sikap Pejabat Pelaksana. ...... ..o cccieemsrceetsassaseane 69
III.1.2 Sarana dan Prasarana............cicmcmmsmmmmisissiemsssssssisssssorssnsronses 70
II1.1.3 Kerjasama Dengan Pihak Lain.........ccuiccininicnsissnososssnssssssssssanes 72
I11.1.4 Sumber Daya Manusia. ........cecreccsscsesmncencessssssnsssscessesneresesessnesey 13
JIL 1.5 DaNA.. .. ... ciiiinicncsninnssssesimnmsesnissssnssssssssssesssscesssmsesanssmestassasasstsassssassesse 74
1.2 FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PROGRAM

PENGEMBANGAN PENGELOLAAN PASAR........ccovritiiminiciriiinicnnen. 79
I11.2.1 Faktor pendukung pengelolaan pasar........ceeicenecsenesneasensasssnss s ansnne 79
II1.2.2 Manajemen StrateZiS...c.veriviereeierienriarnsisstiaiiiiereesseessosnsanannnenss 82

I11.2.3 Identifikasi SWO'T kekuatan, kelemahan, peluang dan ancaman.. ceremeenens 84

I11.2.4 Faktor-faktor yang menghambat program pengembangan
Pengelolaan PASAL.........ccuiviieiisenecsisesismsmsnsssnnssmanssssssssessssesessssonsnensrusnres IS

IV.IKESIMPULAN......otieirecrmrsenecssnsenersaensersnases e teassssssassssasssessssnmassanssssssssssssnas 97

e oA FHFEN A TSR O YSRY TEICTY A Y A TN



DAFTAR TABEL

Tabel1  Kontribusi Retribusi Pasar Terhadap PAD di BIMA — NTB

(Rincian Pertahun Anggaran).............cooooovvuieeeemnneinieeeoeeernnn, 9
Tabel Matrik SWOT........ieieiiiiii e e e e e e enaee e, 30
Tabel 2.1 Komposisi Penduduk Kabupaten Bima

Menurut Wilayah Tempat Tinggal Tahun 2004........ccocvuveemnrnenennnnnn. 42
Tabel 2.2 Komposisi Penduduk Kabupaten Bima :

Menurut Tingkat Usia Tahun 2004..........covvieviiiiiiioreeineereenrnan. 43
Tabel 2.3 Presentase Ditribusi Kegiatan Ekonomi Penduduk

Kabupaten Bima Tahun 2004..........cccoonrermiiieiii e 44
Tabel 2.4 Komposisi Penduduk Kabupaten Bima

Berdasarkan Tingkat Pendidikan...............c.ccoovviviviiiviinrncncirenennn 44
Tabel 2.5 Komposisi Pegawai Kantor dinas pasar Bima

Menurut Tingkat Pendidikan...........cooiiiviinmiiiiiieciee s ccveeeenne 47

Tabel 2.6 Komposisi Pegawai Dinas Pasar
Kabupaten Bima Berdasarkan Jabatan..............cocovceiiviininiininienncen.

Tabel 2.7 Komposisi Pegawai Dinas Pasar Kabupaten Bima
Berdasarkan Golongan Ruang Kepangkatan...........ccceevviineniniierinnnen.

Tabel 2.8 Komposisi Pegawai Dinas Pasar Kabupaten Bima
Berdasarkan Lama Masa Kerja......ccccviviiviiiiiiiiircciirre v veeeneee

Tabel 3.1 Daftar Tunggakan Pembayaran Retribusi
Pada Tahun 2004 di pasar Raya Bima........cccccevmeiiiiiiiicininnrirecnncee.

Tabel 3.2 Kegiatan Operasional Peningkatan Pendapatan

48

49

49

58

Dgn Sarana pungutan Penagihan & Pembayaran Tahun 2004................ 60
Tabel 3.3 Kegiatan Pengelolaan Pembukuan
Retribusi Pasar Tahun 2004...........ccoiiiiimiriiircrei e et 61
Tabel 3.4 Kegiatan Bagi Hasil Dengan Pihak Lain.........................icneo .62
S RS A D, B T mnlnbnen e lssntne Onlicane A le ITolne Talhaw ANNT 4o



Tabel 3.6 Rekapitulasi anggaran belanja
Unit Kerja Dinas pengelolaan pasar kabupaten Bima 2004...................75

Tabel 3.7 Kontribusi Retribusi Pasar Terhadap PAD di BIMA — NTB
(Rincian Pertahun Anggaran)...........couvvuiviiniiicievieenreneeeeneeenenenn 76

Tabel 3.8 Analisa SWOT Strategi Peningkatan Retribusi Pasar

™ Valicssandn— T Y



