DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL ...t
HALAMAN PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING ..........ccccovviiiinnnn.
HALAMAN PENGESAHAN ...
HALAMAN PERNYATAAN ..o
HALAMAN PERSEMBAHAN ...t
INTISARI ... e
AB ST R AK
KATA PENGANTAR ... e,
DAFTAR IST oot e e
DAFTAR TABEL ... e,
DAFTAR GAMBAR ..o e
BAB | PENDAHULUAN ..o
A. Latar Belakang Penelitian ................ccooviiiiiiiiin i,

B. Batasan Masalah .................oooii i,

C. Rumusan Masalah ...

D. Tujuan Penelitian .............ccooviiiiiiiiiiiiii e,

E. Manfaat Penelitian ...

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ..o

A. Landasan Teori .......c.ovvuiiiniiiii i e,

1. Teors Persepsic.ccccueeciieeeiee e et e

2. RIDA oo

3. Baitul Maal Wat Tamwil (BMT) ..........coovvviiiininnn,

4. Karakteristik Baitul Maal Wat Tamwil (BMT) ..............

5. Ciri-ciri Baitul Maal Wat Tamwil (BMT) ..........ccccc......

6. Jenis Baitul Maal Wat Tamwil (BMT) .........cccoeerenenee.

7. Loyalitas ......cooviiiii i

8. Religlusitas .......ooeiiuiiiiiii e

9. Pengetahuan .............ooiiiiiiiiii

Xiii

Xi
Xii
Xiii
XVi

XVii



BAB IlI

D.

mmoowpy

10, LOKAST .ottt e
11. Informasi Keuangan ..............ccooeviiiiiiiiiiiiineennnnn.
12. Inovasi produk ..........coooiiiiiiiiiii
Hasil Penelitian Terdahulu..........c.cccoveovieiiniinieceece e
Penurunan HIpotesis .......vvuevirieiiieieieeieeieeeenens
1. Pengaruh Religiusitas Terhadap Loyalitas Anggota

Baitul Maal Wat Tamwil (BMT) .............coiiiinnn,
2. Pengaruh Pengetahuan Terhadap Loyalitas Anggota

Baitul Maal Wat Tamwil (BMT) .............cooiviini
3. Pengaruh Lokasi Tehadap Loyalitas Anggota

Baitul Maal Wat Tamwil (BMT) ..............ooeiiiinnni
4. Pengaruh Informasi Keuangan Terhadap Loyalitas

Anggota Baitul Maal Wat Tamwil (BMT) ..................
5. Pengaruh Inovasi Produk Terhadap Loyalitas

Anggota Baitul Maal Wat Tamwil (BMT) .................

Model Penelitian .......oooneeoee e,

Populasi dan Sampel ..... ...
Jenis Data ...
Teknik Pengambilan Sampel.......................ooin
Teknik Pengumpulan Data............ccccceeveiecieiie v
Instrumen Penelitian ...
Definisi Operasional Variabel Penelitian...............c..ccocveenee.
1. Loyalitas Anggota .........cccoeiviiiiiniiiiee e,
2. REeligIUISLAS ... .. vee e
3. Pengetahuan ...
4. LOKAST cviineiie e,
5. Informasi Keuangan ...............coooiiiiiiiiiiiii..
6. Inovasi Produk ...
Analisis Statistik Deskriptif ..o,
Uji Kualitas Data ..........cooiiiiiiiiiiieee e

Xiv



BAB IV

1. Uji Validitas ....oovvviiii e e, 37

2. UjiReliabilitas .........ccooeiiiiiiiiiiiiii e, 37
. Uji Asumsi KIasiK ..........cooiiiiiiiiii e, 37
1. Uji Heteroskedastisitas ............ccoeevviiiienninniinniannnnn. 37
2. UjiNormalitas ..........coiiriiiiiiiiiiiiiiii e 38
3. Uji Multikolinearitas ............ccooviviieiiiiiiiiiiniinneannn 39
J.  Uji Analisis regresi Berganda (Uji Hipotesis) ................... 39
1. Uji Koefisien Determinasi (Adjusted R?) ...................... 40
2. Uji Koefisien Regresi Secara Bersama-sama ( Uji F) ....... 41
3. Uji Koefisien Regresi Parsial (Ujit) ..........ccoeevinennnn. 41
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ...............cc..... 43
A. Gambaran Umum Obyek Penelitian .............................. 43
B. Statistik Deskriptif ... 45
1. Deskripsi Variabel Religiusitas ............................... 46
2. Deskripsi Variabel Pengetahuan .............................. 46
3. Deskripsi Variabel Lokasi ...........cccooeviiiiiiiiannnnnn 46
4. Deskripsi Variabel Informasi Keuangan .................... 47
5. Deskripsi Variabel Inovasi Produk .......................... 47
6. Deskripsi Variabel Loyalitas ....... ............cooiiiininn, 47
C. UjiKualitasdata ..........ccoooiiiiiiiiiii e 48
1. Uji Validitas ...o.ovviniiniiiiii e 48
2. UjiRealibilitas ..o 52
D. Uji Asumsi Klasik .........c.oooiiiiiiiii 53
1. UjiNormalitas ........coooeviiiiiiiiiiiiiiiiieeen, 53
2. Uji Multikolinearitas .............coeieiiiiiniiiininnn.. 54
3. Uji Heteroskedastisitas .............covieiiiiiiiiiiieannnnnns 55
E. Uji Hipotesis (Analisis Regresi Linier Berganda) ............... 55
1. Uji Sigifikansi Parsial (Ujit) ...cooooeeiiiiiiiiiiinn 57
2. Uji Signifikansi Simultan (UjiF) ..., 59
3. Uji Koefisien Determinasi (Adjusted R Square) ........... 61
F. Pembahasan ............coooiiiiiiiiiiiii 62

XV



BAB V SIMPULAN, SARAN DAN KETERBATAN ...........ccoenenen 65

A, Simpulan ... 65
B. Saran ... 65
C. Keterbatasan ...........cocvivuiiiiiiiiiiiiiieiei e, 66
DAFTAR PUST AKA e 67
LAMPIRAN e 72

XVi



