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NOTA DINAS

Hal  : Persetujuan

Yogyakarta,

Kepada Yth.

Dekan Fakultas Agama Islam
Universitas Muhammadiyah
Yogyakarta Di Yogyakarta

Assalamua'laikum wr.wb.
Setelah menerima dan mengadakan perbaikan seperlunya, maka saya berpendapat
bahwa skripsi saudara:

Nama  : Nur Tri Widi Astuti

NPM : 20050730008

Judul : Persepsi Nasabah Terhadap Implementasi Organisasi pada Bank
Syariah Mandiri Kantor Cabang Jambi

Telah memenuhi syarat untuk diajukan pada ujian akhir tingkat sarjana pada
Fakultas Agama Islam Jurusan Muamalah Konsentrasi Ekonomi dan Perbankan
Islam Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.

Bersama ini saya sampaikan naskah skripsi tersebut kepada Fakultas, dengan
harapan dapat diterima dan segera di munaqgasyahkan. Atas perhatiannya saya
ucapkan terimakasih.

Wassalamu’alaikum. Wr. Wb

Yogyakarta, 24 April 2009

isbahuf Anwar, SE. M.Si
Pembimbing




PERNYATAAN

Dengan ini saya,
Nama : Nur Tri Widi Astuti
NIM  : 20050730008
Menyatakan bahwa skripsi ini dengan judul :

“ PERSEPSI NASABAH TERHADAP IMPLEMENTASI BUDAYA
ORGANISASI PADA BANK SYARIAH MANDIRI KANTOR CABANG
JAMBI “. Tidak terdapat karya yang pernah diajukan untuk memperoleh gelar
kesarjanaan di suatu program perguruan tinggi, dan sepanjang pengetahuan saya
juga tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh
oran lain, kecuali yang secara tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan
dalam daftar pustaka. Apabila ternyata skripsi ini diketahui terdapat karya atau
pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain maka saya bersedia
karya tersebut dibatalkan.
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2. Homaidi Hamid, M.Ag selaku ketua jurusan Muamalat

3. Bapak Misbahul Anwar, SE., M.Si, selaku Dosen Pembimbing Skripsi
yang banyak meluangkan waktu untuk memberikan pengarahan dan
bimbingan dalam skripsi ini sehingga dapat diselesaikan.

4. Bapak dan Umiku yang selalu memberikan semangat dan do’anya

5. Mas Fikri, selaku Manajer Operasional Bank Syariah Mandiri Kantor
Cabang Jambi, yang banyak membantu terselesaikan skripsi ini dan
memberikan izin penelitian di kantornya.

6. Seluruh staf BSM, yang ramah tamah.

7. Semua pihak yang telah membantu penyusunan skripsi ini atas dorongan

dan bantuannya.

Kesempurnaan adalah harapan dan keinginan kita semua, tapi hanya
Allahlah Yang Maha Sempurna diatas segalanya. Penulis hanya hamba yang
lemah oleh karena itu mungkin banyak kekurangan-kekuranganya baik dari segi
bahasa, sistem penulisan ataupun materi dan pembahasanya kurang menarik.
Maka dari itu penulis mohon maaf ampunan kepada Allah SWT. Namun begitu
penulis berharap semoga skripsi ini bermafaat bagi penulis khususnya dan

umumnya bagi mereka yang berkenan membaca skripi ini.

Wassalamu 'alaikum, Wr. WB

Yogyakarta, 7 Mei 2009
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