STRATEGI PENGEMBANGAN WISATA KULINER BERBASIS

ECOTOURISM PADA TAHUN 2019-2020

(Studi Kasus Strategi Pengembangan Wisata Kuliner Berbasis Ecotourism

Waroeng Pohon)

CANDRA RATNA GUPITA

20160530001

Program Studi Ilmu Komunikasi
Fakultas Ilmu Sosial dan Politik
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

2020



.,v ANG
i fg Ve iz

s




UCAPAN TERIMAKASIH

Tidak lupa ucapan terimakasih saya kepada :

o Keluarga besar saya yang tak henti memberikan support kepada saya selama
proses pengerjaan skripsi ini.

e Terimakasih kepada narasumber yang sudah sangat membantu saya untuk
menyelesaikan skripsi ini.

e Terimakasih banyak kepada dosen pembimbing saya yaitu mas Fajar
Junaedi, yang telah memberikan saran, masukan, semangat, kesabaran dan
masih banyak lagi sehingga skripsi ini dapat selesai berkat beliau.

e Terimakasih kepada dosen penguji saya yang telah memberikan saran dan
masukan kepada saya.

e Terimakasih untuk kawan seperjuangan skripsi yaitu Alnindya, Ama,
Fanek, Adit, Wanda, Pupe, Fajriyah, Dewi, Dani terimakasih sudah menjadi
teman yang mau berbagi susah senang selama ini. Semoga pertemanan kita
tidak berhenti sampai disini

e Terimakasih untuk sahabat saya Winarti yang telah membantu dalam proses
pengerjaan skripsi saya, telah bersedia untuk mengantarkan saya selama
proses skripsi ini dan terimakasih juga sudah mau menjadi tempat berbagi
susah dan senang dan teman curhat yang setia. Semoga persahabatan kita
tidak sampai disini saja.

e Terimakasih kepada seluruh angkatan Ilmu Komunikasi yang selalu
berkarya dan menginspirasi. Semoga kita semua selalu kompak
kedepannya.

e Terimakasih kepada teman-teman KKN 008 atas suka dukanya selama di
Semanu Guningkidul.

e Seluruh pihak yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu yang telah
banyak membantu dalam penyelesaian skripsi ini. Saya ucapkan

Terimakasih banyak



KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan
karunianya sehingga penulisbisa menyelesaikan penelitian dengan judul “Strategi
Pengembangan Wisata Kuliner Berbasis Ecotourism (Studi Kasus Strategi
Pengembangan Wisata Kuliner Berbasis Ecotourism Waroeng Pohon” ini guna
melengkapi syarat dalam memperoleh gelar sarjana Strata-1 ( S-1) Jurusan IImu
Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan IImu Politik, Universitas Muhammadiyah
Yogyakartapada tahun 2020.

Pencapaian terbesar ini tentunya tidak lepas dari bantuan, bimbingan dan
dorongan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis menyampaikan terima kasih
kepada :

1. Allah SWT beserta Rasul-Nya Nabi Muhammad SAW.

2.Bapak Dr. Ir Gunawan Budiyanto, M.PSelaku Rektor Universitas

Muhammadiyah Yogyakarta.

3. Bapak Haryadi Arief Nuur Rasyid, SIP., M.Sc Selaku ketua Jurusan IImu

Komunikasi Universitas Muhammadiyah Yogyakarta dan juga selaku

Dosen Pembimbing. Terimakasih atas nasehat, arahan, saran serta perbaikan

yang berguna bagi penulis dan kesabaran Bapak dalam membimbing saya

selama proses penulisan skripsi ini.

4. Dosen Penguji. Terimkasih telah memberikan masukan dan saran untuk

menyelesaikan skripsi

5. Dosen Penguji. Terimakasih telah memberikan masukan, saran untuk

menyelesaikan skripsi ini.



6. Seluruh Dosen IImu Komunikasi dan staf Imu Komunikasi, Pak Jono,
Pak Mur, Mbak Siti. Terimakasih telah menjadi pusat informasi dan
semua doa juga dukungannya selama proses penulisan skripsi ini.

7. Semua pihak yang telah membantu, yang tidak bisa disebutkan satu
persatu.Semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi rekan-rekan mahasiswa
Jurusan llImu Komunikasi. Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi
ini masih terdapat kekurangan dan kelemahan, oleh karena itu kritik
dan saran akan sangat penulis harapkan. Semoga persembahan ini dapat

selalu memberikan manfaat.



DAFTAR ISI

HALAMAN PENGESAHAN.......ccccoovirininineceeeeee Error! Bookmark not defined.

HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI.......ccooiiniiiincircineeceee 2

HALAMAN PERSEMBAHAN ....c.ooiiiieee ettt 2

UCAPAN TERIMAKASIH ..ottt 3

MOTTO o Error! Bookmark not defined.

KATA PENGANTAR ...ttt 4

ABSTRAK ...t Error! Bookmark not defined.

BAB .. Error! Bookmark not defined.

PENDAHULUAN ..o Error! Bookmark not defined.

A. Latar BelaKang.........ccocoeveveeeeveececeeseneeeseeveens Error! Bookmark not defined.

B. Rumusan Masalah ...........ccccvevnininninninncns Error! Bookmark not defined.

C. Tujuan Penelitian.........cccocevevenenenenieneieieeeeenene Error! Bookmark not defined.

D. Manfaat Penelitian.........ccccvvevevinenenencnicieeene Error! Bookmark not defined.

1. Manfaat AKademis........cccvvevenenenenieeeeeenenen Error! Bookmark not defined.

2. Manfaat Praktis .........ccccoeveveiincincincccnee Error! Bookmark not defined.

E. Kerangka TeOr ....cccccevveeieiiecieecieeeese e Error! Bookmark not defined.

1. Strategi KOmunikasi..........cccoovvvvenenineenrseeeenn Error! Bookmark not defined.

2. Komunikasi Pariwisata dan Hospitality ............ Error! Bookmark not defined.

3. Wisata Kuliner ... Error! Bookmark not defined.

4. Ecotourism : Perspektif Ekologi dalam Pariwisata........ Error! Bookmark not
defined.

F.  Metode Penelitian.........c..cccoecenevinecncnnenincninenns Error! Bookmark not defined.

1. Jenis penelitian.......ccccocevveveiinecciceeeece e, Error! Bookmark not defined.

2. Lokasi Penelitian.........ccccccveoenenineninenncninenne Error! Bookmark not defined.

3. Objek Penelitian.........ccccoeeeeeninieneieeeseecens Error! Bookmark not defined.

4. Teknik Pengumpulan Data ..........ccccccvevvervennenee. Error! Bookmark not defined.

5. Teknik Analisis Data..........c.ccccoecererirenincnnnenne Error! Bookmark not defined.

G. Sistematika Penulisan..........c..ccccoeveieinnenenne. Error! Bookmark not defined.

BAB T ..o Error! Bookmark not defined.

GAMBARAN OBJEK PENELITIAN ....cccoviviiiiiiinne, Error! Bookmark not defined.

A. Wisata Kuliner di Yogyakarta.............cccccevvrurennnne Error! Bookmark not defined.

B. Sejarah dan Profil Waroeng Pohon ...................... Error! Bookmark not defined.



C. Profil Waroeng Pohon ..........cccoooviveeeiiieececee, Error! Bookmark not defined.

BAB T Error! Bookmark not defined.
HASIL DAN PEMBAHASAN ..., Error! Bookmark not defined.
A. SAJIAN DATA . Error! Bookmark not defined.
1. Faktor Yang Mempengaruhi Strategi Pengembangan Waroeng
PONON.....oiieeccee e Error! Bookmark not defined.
2. Strategi Komunikasi Pemasaran Pariwisata dan Penerapan Hospitality
Waroeng Pohon ..., Error! Bookmark not defined.
3. Wisata Kuliner Tradisional yang Berkonsep Alam....... Error! Bookmark not
defined.
4. Ecotourism Waroeng Pohon..........ccccccccuevrenene. Error! Bookmark not defined.
B. PEMBAHASAN ..o Error! Bookmark not defined.
1. Perencanaan Strategi Pengembangan............... Error! Bookmark not defined.
2. Strategi Komunikasi Pemasaran Pariwisata dan Penerapan Hospitality
Waroeng Pohon ..., Error! Bookmark not defined.
BAB LV ot Error! Bookmark not defined.
A, KeSImMPUlan ... Error! Bookmark not defined.
B,  SAraN ....cocceiiiieec e Error! Bookmark not defined.
Daftar PUStaKa ...........cccevuieieviieiececeece e Error! Bookmark not defined.
LAMPIRAN L.ttt Error! Bookmark not defined.
LAMPIRAN T ..o Error! Bookmark not defined.

LAMPIRAN T oooooeiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeveeeeeaees Error! Bookmark not defined.



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Rumah Makan yang Menyajikan Konsep Kelestarian Lingkungan yang

DIiMiliKi YOQYAKAIA. ......c.eiieirieieiieceeie s sae e sra et re e 8
DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 susunan struktur organisasi Waroeng Pohon ...........cccccceevveiieinnnne. 42
Gambar 2.2 logo perusahaan Waroeng PONON............cccevveveiiicie e 43
Gambar 2.3 pintu masuk Waroeng PONON ...........ccoiiiiiiiniieieiene s 44
Gambar 2.4, 2.5, 2.6, dan 2.7 tempat makan Waroeng Pohon..............c.cccceeueeee. 44
Gambar 3.1 wisatawan luar negeri berkunjung ke Waroeng Pohon...................... 49
Gambar 3.2 menu Sego Sarang Ingkung Waroeng Pohon............ccccoceviiiiinnnnnne 51
Gambar 3.3 dan 3.4 bar kopi Waroeng PONON ..o 53
Gambar 3.5 brosur dan banner Grand Opening Waroeng Pohon ......................... 58
Gambar 3.6 kartu nama Waroeng PONON ............cocoviiiiiiiiieeee e 58
Gambar 3.7 dan 3.8 voucher diskon Waroeng Pohon...........ccccceoeiiieniiciinnnnns 59
Gambar 3.9, 3.10 dan 3.11 story Instagram pengunjung ........ccccoceevveerveerreesineenns 61
Gambar 3.12 review pengunjung di googIe ..........ccooiiiiiiiniiiieiese s 62

Gambar 3.13 website Waroeng Pohon dan 3.14 Instagram Waroeng Pohon....... 63



Gambar 3.15, 3.16, 3.17 dan 3.18 postingan foodgram...........cccecvervrieerenriesennee. 65

Gambar 3.19 google maps Waroeng POhON..........ccccovvveieiie i 69
Gambar 3.20, 3.21, 3.22 dan 3.23 publisitas media online..........c..ccccoeeveviernnenne. 71
Gambar 3.24 Pendopo Waroeng PONON ... 76

Gambar 3.25, 3.26, 3.27, 3.28 dan 3.29 Artis Tanah Air berkunjung di Waroeng



