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serta pegawai yang sudah menjadi  responden dan telah meluangkan waktunya 

untuk diwawancara. Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata 

sempurna dan masih terdapat banyak kesalahan. Oleh karena itu, saya mohon 

maaf dan sangat menghargai apabila ada kritik dan saran yang membangun. 

Saya harap skripsi ini dapat bermanfaat bagi banyak pihak. 

7. Terakhir tapi tidak kalah penting, Saya ingin berterima kasih kepada saya 

sendiri karena percaya pada saya, Saya ingin berterima kasih kepada saya 

karena telah melakukan semua kerja keras ini, Saya ingin berterima kasih 

kepada saya karena tidak memiliki hari libur, dan Saya ingin berterima kasih 

kepada saya karena tidak pernah berhenti. 
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