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MOTTO

Wabhai orang-orang yang beriman, jadikanlah sabar serta sholatmu sebagai

penolongmu. Sesungguhnya Allah Beserta orang-orang yang sabar

(QS AL Bagarah: 156)

Orang yang hebat adalah orang yang memiliki kemampuan menyembunyikan

kesusahan, sehingga orang lain mengira bahwa ia selalu senang

(Imam Syafii’i)

Berusahalah untuk tidak menjadi manusia yang berhasil tapi berusahalah menjadi

manusia yang berguna

(Albert Einstein)

Jadilah gadis yang kuat yang semua orang tahu akan melewati yang terburuk,
jadilah gadis yang tak kenal takut, orang yang berani melakukan apa saja, jadilah
gadis mandiri yang tidak ketergantungan dengan laki-laki, jadilah gadis yang

tidak pernah mundur.

(Penulis)
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berkat kasih sayang Allah penulis dapat mencapai target penyelesaian penulisan
skripsi ini tidak lain kerana adanya tuntutan dan amanah. Skripsi ini penulis
persembahkan dan ucapkan banyak terima kasih kepada semua orang yang terlibat

dalam penyusunan skripsi ini:

1. Allah SWT yang maha mengetahui, dan pemberi rezeki, sehingga saya
diberikan kenyamanan, kekuatan, dan kelancaran dalam segala bentuk yang

tidak bisa dideskripsikan sehingga saya bisa menyelesaikan skripsi ini.
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bisa saya emban dengan sebaiknya harapan dan contoh baik beliau bisa saya



tirukan agar kelak saya ketika menjadi orang tua bisa lebih baik lagi ketika
mendidikan anak hanya doa cinta dan kata terima kasih yang bisa saya

berikan.

. Dr. Suranto, M. Pol sebagai dosen pembimbing saya, terimakasih atas
segala yang telah diberikan 1lmu, arahan, bimbingan, dan waktu selama
mengerjakan skripsi ini. Mohon maaf apabila selama menjadi mahasiswa
bimbingan anda saya ada salah kata, sikap serta perilaku yang salah mohon
bisa di maafkan. Semoga Bapak sehat selalu dan selalu dilindungan Allah

SWT.

. Kepada BAPENDA Kota Batam, untuk staf kerkait kepada Bapak Bobby
Kaharseno, S.STP yang menjabat sebagai ketua sub bidang penagihan dan
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Hanna Tasya Leontinie, Alga Novaliana Putri dan kawan kawan yang telah
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lebih baik.

. Semua teman-teman Imu Pemerintahan angkatan 2019 Terimakasih atas
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KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Bismiilahirohmanirohim,
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Muhammad SAW, yang saat ini telah membawa kita ke masa yang lebih cerah, dan

juga kepada para sahabat Nabi atas ajarannya yang mulia.

Skripsi ini disusun sebagai salah satu persyaratan untuk meraih gelar sarjana
S1, Prodi llmu Pemerintahan Fakultas llmu Sosial dan IImu Politik Universitas
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Batam”

Dalam proses penyusunan makalah ini tentunya saya tidak luput dari
bimbingan, masukan, bimbingan dan dukungan dari semua pihak. yang
berpartisipasi. jadi, Oleh karena itu, penulis ingin mengucapkan terima kasih
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mengucapkan terima kasih kepada:
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