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MOTTO

“Berjalan tak seperti rencana adalah jalan yang sudah biasa, dan jalan satu-

satunya adalah jalani sebaik yang kau bisa” - Farid Stevy Asta
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— Bruce Dickinson (Iron Maiden)

“Di masa depan yang cerah ini kau tidak bisa melupakan masa lalumu”

— Bob Marley
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niscaya dijamin-Nya, sesungguhnya Allah sangat tegas dalam perintah-Nya dan

Dialah yang mentakdirkan segala sesuatu” QS At-Talaq : 2-3

“Janganlah kamu berputus asa dari rahmat Allah. Sesungguhnya tidak ada yang
berputus asa dari rahmat Allah, kecuali kaum yang kafir.” QS Yusuf : 87



PERSEMBAHAN

Skripsi ini saya persembahkan kepada kedua orang tua saya, Ibu Suryatini dan
Bapak Sunu Harjanto yang sudah memberikan kasih sayang dan selalu

mendoakan putramu ini di setiap langkah, terimakasih banyak.

Kepada kakak saya, Randhika Wahyu Pratama, Nindy Fadhila dan Indra Prima

Satria yang selalu memberikan motivasi dan petunjuk dan juga solusi.

Terimakasih kepada Dosen Pembimbing saya, Dra. Arum Indrasari, M.buss., Ak.,
CA. yang sudah memberi bimbingan dan juga arahan terbaik kepada saya dan
memberikan pengalaman baru dalam menempuh jenjang sarjana yang semoga

dikemudian hari nanti menjadi bermanfaat.

Terimakasih kepada teman-teman dan orang-orang spesial saya yang sudah
menjadi support system dan selalu memberikan dukungan dan

pelajaran kepada saya.



KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan Alhamdulillah, puji dan syukur dipanjatkan atas
kehadirat Allah SWT, dengan berkat rahmat dan hidayah-Nya telah memberi
kemudahan dalam penyusunan penulisan skripsi dengan judul “PENGARUH
PENGETAHUAN PERPAJAKAN, KETEGASAN SANKSI PAJAK DAN
KESADARAN WAJIB PAJAK TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK (Studi
Empiris pada UMKM di Kota Wonosari)”.

Skripsi ini disusun guna memenuhi persyaratan dalam memperoleh gelar
Sarjana  Akuntansi pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Muhammadiyah Yogyakarta. Banyak halangan dan rintangan yang dihadapi
dalam penyusunan skripsi ini, namun berkat kehendak Allah SWT sehingga
penulis berhasil menyelesaikannya. Penyelesaian penulisa skripsi ini tidak lepas
dari sangkut paut dukungan dan bimbingan orang-orang sekitar juga berbagai
pihak. Oleh karena itu, dengan penuh kerendahan hati, pada kesempatan ini
penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada:

1. Allah SWT vyang telah memberikan kemudahan dan kelancaran kepada
penulis dari awal perkuliahan hingga akhir masa studi di kampus Universitas
Muhammadiyah Yogyakarta.

2. Kedua orang tua dan keluarga besar yang senantiasa memberikan dukungan
materiil, doa dan motivasi yang tidak berhenti kepada penulis sehingga dapat
menyelesaikan studi.

3. Prof. Rizal Yaya, SE., M.Sc., Ph.D., CA., Akt. selaku Dekan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.

4. lIbu Dr. Dyah Ekaari Sekar Jatiningsih, S.E., M.Sc., QIA., Ak., CA selaku
Kepala Program Studi Akuntansi Universitas Muhammadiyah Y ogyakarta.

5. Dosen Pembimbing Skripsi, Ibu Dra. Arum Indrasari, M.buss., Ak., CA. yang
telah membimbing serta mengarahkan, juga memberikan motivasi sehingga
tugas skripsi ini dapat diselesaikan.

6. Semua teman-teman dan orang-orang spesial yang telah mendukung dan

memotivasi penulis dalam penyusunan skripsi.

viii






DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ..ottt [
PERNYATAAN . ...ttt ettt sttt neeneene iii
PERSEMBAHAN ...ttt e e nrre e nae e v
INTISARI ... e e e e s e e e nraeeanes vi
ABSTRACT ..ottt sttt bt renens vii
KATA PENGANTAR ..ottt viii
DY I O 1 ) X
DAFTAR TABEL ...ttt Xii
DAFTAR GAMBAR ..ottt ns Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt Xiv
BAB | PENDAHULUAN ... .ottt 1
A. Latar Belakang Penelitian ...........cocooiiiiiiiiiiiec e 1
B. Rumusan Masalah Penelitian ...........ccoceeiiiieieni i 8
C. Tujuan Penelitian..........coooveiieiicc e s 8
D. Manfaat PENelitian..........c.coovoieiieiiee e e 9
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ..ottt 10
N I g0 - LY=L T ] ISP 10

1. Theory of Planned BEhavior.............cccoveiiiiiiiciece e 10

2. Pengertian Pajak ..........cccoiiiiiiiiiicieeeee e 11

3. Kepatuhan Wajib Pajak ...........cccooiiiiiiiiiiiic e 12

4. Pengetahuan Pajak .........c.cccoiviiiiieieee st 17

5. SaNKSI Perpajakan .........c.cocveiuieiieiieie ettt ettt sre e 19

6. Kesadaran Wajib Pajak..........ccoooiiiiiiiiiiic e 23
B. Penelitian TerdanUlU...........ccooviieiiiiicc e 25
C. HIpotesis PeNelitian ..........cceiiuiiiiiiic e 28
D. MOdel PENelITIAN. .......ccuiiiiiieieie et 30
BAB [l METODE PENELITIAN ...ttt 31
AL ODJEK PeNeltian .......ccoiiiiiieiee e 31
B. JENIS PENEIITIAN ..o 31



C. Teknik Pengambilan Sampel..........ccoooiiiiiiiiiiee s 32

D. Teknik Pengumpulan Data ............cooeiiiieiiieieieeseseseseeee e 33
E. Definisi Operasional Variabel Penelitian ............ccccccoooviveiieiiiie v 34
F. Uji INSTIUMEN DAta.......ccovviieiiieiecic ettt 36
L UJEVaIIAIAS ..o 36
2. UJi REHADIITAS ... 37
G. Uji Hipotesis dan AnalisisS Data ...........ccceveieerriiieiieieeie e 38
1. Uji ASUMST KIASTK...c.veeuviiiieiieee et 38
2. UJE HIPOTESIS ...ttt 39
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ...t 41
A. Gambaran Umum Objek Penelitian ...........cccocevveviiieiieie e 41
1. Gambaran Umum Lokasi Penelitian ...........ccccocevviiiiiniinininiene e 41
2. Deskripsi Responden Penelitian ...........ccoovviiiiiiiniiiiiceeeee e 42
B. Uji Kualitas Instrumen dan Data...........cceeieiiieniiinesieeeee e 44
L O IV £ 11 To L] LSRR 44
2. UjJi REHADIITAS ....cveevice e 47
3. UJi ASUMST KIBSTK ... 47
C. Uji Hipotesis dan Hasil Penelitian............cccoooiiiiiiiiiiiicce e 50
1. Analisis Regresi Berganda............ccccceiveiieiieiiese e 50
2. U i ettt 52
3. Uji KOefiSien DEterMiNaSH .........cceiireiirenieiesie et 53
S T =P 53
D. PEMDANASAN .....cuiiiiiieieee e 54
BAB V KESIMPULAN ..ottt 57
AL STMPUIAN .. 57
B. Keterbatasan Penelitian ...........ccceiveiiiieiieiese e 57
C. Saran / IMPIKASI.........eoiiiiiccic e 58
DAFTAR PUSTAKA ..ottt 59
LAMPIRAN - LAMPIRAN . ....co oottt e e 62

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 1. Data UMKM Kabupaten Gunungkidul Tahun 2022 ............cccccevvenee. 4

Tabel 2. Data Penerimaan Pajak Tahun 2022 Di Daerah Istimewa Yogyakarta..5

Tabel 3. SKala LIKEIT .......ccooiiieiieece e e 34
Tabel 4. Jenis Kelamin Responden Penelitian ..o 42
Tabel 5. Jumlah Usia Responden Penelitian ...........cccoccevveviiiieieeie e 42
Tabel 6. Pendidikan Terakhir Responden Penelitian ............ccccoeveviiiiiieieennenn, 43
Tabel 7. Kepemilikan NPWP .........ccoiiiiiiiie s 43
Tabel 8. Uji Validitas Pengetahuan Pajak ...........c.ccocooiiiniiininiiienc e 44
Tabel 9. Uji Validitas Sanksi Pajak ...........cccccceeieiiiiiiiie s 45
Tabel 10. Uji Validitas Kesadaran Wajib Pajak .............ccccoocevvieiiineiieiiecec, 46
Tabel 11. Uji Validitas Kepatuhan Wajib Pajak ..........c.ccccovviiiininineniicin 46
Tabel 12. Uji Reliabilitas Variabel ... 47
Tabel 13. Uji Normalitas Penelitian ...........cccccovieieiiiiiieiicie e 48
Tabel 14. Uji MUltikolinearitas ..........cccoceiveieiieie e 49
Tabel 15. Uji HeteroSKedastiSitas ..........cccceererineieniiineseeeeeee s 50
Tabel 16. Analisis Regresi Berganda ..........cccccoereiireniininiineeee e 51
JLIE: Lo =1 I O I SRS 52
Tabel 18. Uji Koefisien Determinasi ..........ccccceeieveiiieiiieiiese e 53
Tabel 19. Uji SIMUITAN (F) .oooveieiiieee s 54

xii



Gambar 1. Model Penelitian

DAFTAR GAMBAR

xiii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Kuesioner PEnelitian ...........ccccvveiiiiieiieiiccc e 63
Lampiran 2. Tabulasi Data Penelitian ..........c.cccooevieiiiiiiiese e 67
Lampiran 3. Hasil Olah Data SPSS ..o 72
Lampiran 4. Surat 1Zin Penelitian ............cooeiiiiiinieeee 78
Lampiran 5. Uji Turnitin / PIAgIas .......ccccocvveiiiiieiiesicc e 79
Lampiran 6. Dokumentasi Penelitian .............ccccoooviiiiiic i 81

Xiv



	243b43e17c18d3abded1bb8b7da3748514d8907e7cf5bb9a4eac0ccf82b3b4e5.pdf
	243b43e17c18d3abded1bb8b7da3748514d8907e7cf5bb9a4eac0ccf82b3b4e5.pdf
	243b43e17c18d3abded1bb8b7da3748514d8907e7cf5bb9a4eac0ccf82b3b4e5.pdf

