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KATA PENGANTAR 

 

Bismillahirrahmanirrahim 

 Alhamdulillahirabbil’alamin, segala puji bagi Allah SWT berkat rahmat 

dan karunianya sehingga penulis dapat menyelesaikan tesis yang berjudul 

“Penerapan Healthcare Failure Mode And Effect Analisys (HFMEA) Dalam 

Menurunkan Medication Errors Di Instalasi Gawat Darurat (IGD) RSUD 

Banyumas” tepat pada waktunya.  

 Penulisan tesis ini dilakukan dalam rangka memenuhi Sebagian syarat 

memperoleh gelar Sarjana Strata 2 pada Program Studi Magister Administrasi 

Rumah Sakit Pascasarjana Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. Selain itu 
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Penulis menyadari sepenuhnya bahwa dalam penulisan tesis ini melibatkan 

banyak pihak dan tidak dapat terlaksana tanpa bantuan, bimbingan, dan do’a dari 

berbagai pihak. Untuk itu dengan segala kerendahan hati dan penuh rasa hormat 

penulis mengucapkan terima kasih kepada:  

1. Bapak Prof. Dr. Ir. Gunawan Budiyanto, M.P., IPM., ASEAN.Eng. selaku 

Rektor Universitas Muhammadiyah Yogyakarta  

2. Bapak Ir. Sri Atmaja P. Rosyidi, M.Sc.Eng., Ph.D., P.Eng.IPM. selaku 

Direktur Program Pascasarjana Universitas Muhammadiyah Yogyakarta  

3. Dr. Elsye Maria Rosa, SKM., M.Kep. selaku Ketua Program Studi Magister 

Administrasi Rumah Sakit Universitas Muhammadiyah Yogyakarta dan 

selaku pembimbing tesis. Terima kasih banyak atas segala dukungan dan 

kesabarannya dalam membimbing penulis sehingga dapat menyelesaikan 

tesis ini dengan baik.  

4. Seluruh dosen Prodi MARS UMY atas seluruh ilmu dan pengalaman yang 

diberikan selama mengikuti pendidikan.  

5. Direktur dan segenap karyawan RSUD Banyumas yang telah memberikan 

dukungan dan kesempatan yang luas dalam penelitian ini.  
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