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MOTTO 

 

“Jangan pernah pergi mengikuti arah kemana jalan akan berujung. Buatlah arah 

jalanmu sendiri dan tinggalkanlah jejak” 

 

Tuhan memberikan kita kelebihan yang berbeda dari setiap masing-masing 

manusia maka dari itu temukan bakatmu, temukan jalanmu dan raihlah 

kesuksesan dengan jalan yang kau pilih itu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

vi  

 

PERSEMBAHAN 

 

Skripsi ini penulis persembahkan teruntuk : 

Kedua Orangtua saya yang saya sayangi. Mereka yang selalu memberikan 

dukungan baik secara moral dan materil, yang selalu mendoakan anak satu-

satunya tiada henti. 

 

Terimakasih untuk kedua orangtua saya yang selalu mengajarkan arti kehidupan 

dan membimbing selama 21 tahun hidup saya. 

 

Terimakasih telah mengizinkan dan mendukung saya untuk mengikuti kegiatan-

kegiatan sosial yang memberikan saya wawasan dan pengalaman yang baru.  

Aku mencintai kalian. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

vii  

KATA PENGANTAR 

  

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah Subhannahu Wa Ta’ala yang 

telah memberikan kasih dan sayang-Nya, memberikan kesehatan dan kekuatan kepada 

penulis, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan tepat waktu, yang penulis 

beri judul “Bimbingan Konseling Pada Lansia Yang Mengalami Dimensia (Studi Kasus 

Rumah Pelayanan Sosial Lanjut Usia Terlantar Budhi Dharma Yogyakarta)” 

Tujuan penyusunan skripsi ini untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh 

gelar Sarjana Sosial (S.Sos) Strata Satu pada Fakultas Agama Islam Program Studi 

Komunikasi dan Penyiaran Islam Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. Dengan 

selesainya skripsi ini, penulis berterima kasih atas bimbingan, dukungan serta doa yang 

telah diberikan, kepada:  

1.  Bapak Dr. Ir. Gunawan Budiyanto, M.P selaku rektor Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta.  

2.  Bapak Dr. Syakir Jamaluddin, M.A selaku Dekan Fakultas Agama Islam 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.  

3.  Ibu Twediana Budi Hapsari, Ph.D. selaku Kepala Program Studi 

Komunikasi dan Penyiaran Islam Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta yang selalu memberikan support bagi mahasiswanya.  

4. Ibu Dra. Siti Bahiroh, M.Si selaku dosen pembimbing skripsi yang telah 

membimbing peneliti dengan sabar, memberikan peneliti masukan serta 

motivasi, hingga peneliti mampu menyelesaikan skripsi ini. 

5.  Orangtua terhebat. Bapak Sandi Suhardi dan Mami Evi Hikmawati 

sebagai motivasi terbesar dalam penyelesaian skripsi ini, terimakasih telah 

mengajarkan peneliti banyak hal, telah memberikan dukungan luar biasa, 

telah memberikan kasih dan sayang yang tak terkira dan selalu 

memanjatkan doa. Gelar Sarjana S.Sos ini terkhusus dipersembahkan 

untuk kalian. 

 



 

 

viii  

6.   Keluarga besar bapak dan keluarga besar mami yang turut mendoakan 

peneliti. 

7.  Segenap dosen dan staff Tata Usaha Program Studi Komunikasi dan 

Penyiaran Islam Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

8.   Seluruh pengurus dan pekerja sosial Panti Budhi Dharma Yogyakarta 

yang telah banyak membantu. 

9.  Keluarga Cieriek Kopi Indonesia, termakasih karena cieriek telah 

senantiasa menjadi tempat pelarian dan untuk Tante Ninis, Om Made, 

Refo, TamTam, Rizkan yang sudah mendukung dan mendengarkan segala 

sambatan. 

10.  Keluarga besar Proyek Ekspedisi Nusantara 1, 2,3, 4 dan 5. 

11.  Teman-teman dari Institut Seni Indonesia. 

12. Almamater Universitas Muhammadiyah Yogyakarta (UMY). 

13. Seluruh pihak yang tidak dapat peneliti sebutkan satu per satu dan telah 

membantu proses penyusunan skripsi, memberikan dukungan serta do’a 

kepada peneliti 

Peneliti mengucapkan jazakumullahu khoir. Semoga Allah memberikan 

balasan terbaik atas banyak waktu, tenaga, juga materi yang dikeluarkan untuk 

membantu peneliti menyelesaikan penelitian. Penulis menyadari skripsi ini masih 

terdapat banyak kekurangan, oleh karena itu penulis memohon maaf sebesar-

besarnya dan mengharapkan kritik saran dari pembaca. Semoga skripsi ini dapat 

bermanfaat bagi pembaca.  

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 

  

Yogyakarta 15 Juni 2021 

 

 

 

Ravenska Cindiavisa Exzadiva 

20170710123 



 

 

x  

 

DAFTAR ISI 
 

NOTA DINAS .................................................................................................................. ii 

PENGESAHAN .............................................................................................................. iii 

PERNYATAAN .............................................................................................................. iv 

MOTTO ........................................................................................................................... v 

PERSEMBAHAN ........................................................................................................... vi 

KATA PENGANTAR ................................................................................................... vii 

ABSTRAK ...................................................................................................................... ix 

DAFTAR ISI .................................................................................................................... x 

BAB I PENDAHULUAN ................................................................................................ 1 

1.1 Latar Belakang Masalah .......................................................................................... 1 

1.2 Identifikasi Masalah ................................................................................................ 3 

1.3 Rumusan Masalah ................................................................................................... 3 

1.4 Tujuan Penelitian ..................................................................................................... 4 

1.5 Manfaat Penelitian ................................................................................................... 4 

1.6 Sistematika Penulisan .............................................................................................. 4 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI ...................................... 6 

2.1 Tinjauan Pustaka ..................................................................................................... 6 

2.2 Kerangka Teori ...................................................................................................... 13 

2.2.1 Bimbingan Konseling ..................................................................................... 13 

2.2.1.1 Bimbingan Konseling ............................................................................. 13 

2.2.1.2 Fungsi Bimbingan dan Konseling ........................................................... 15 

2.2.1.3 Tujuan Bimbingan Konseling ................................................................. 17 

2.2.1.4 Metode Bimbingan Konseling ................................................................ 18 

2.2.1.5 Pendekatan – pendekatan Dalam Konseling ........................................... 20 

2.2.2 Lansia .............................................................................................................. 22 

2.2.2.1 Pengertian Lansia .................................................................................... 22 

2.2.2.2 Ciri-Ciri Lansia ....................................................................................... 22 

2.2.2.3 Tugas-Tugas Perkembangan Lansia ....................................................... 23 

2.2.2.4 Masalah-Masalah Pada Lansia ................................................................ 24 

2.2.3 Dimensia ......................................................................................................... 26 

2.2.3.1 Pengertian Demensia ............................................................................... 26 

2.2.3.2 Gejala-Gejala Dimensia  ......................................................................... 27 



 

 

xi  

2.2.3.3 Faktor-Faktor Penyebab Demensia ......................................................... 28 

2.2.3.4 Jenis-Jenis Demensia  ............................................................................. 29 

2.2.3.5 Stadium Demensia .................................................................................. 30 

 

BAB III METODE PENELITIAN .............................................................................. 32 

3.1 Metode Penelitian .................................................................................................. 32 

3.1.1 Pendekatan Penelitian ..................................................................................... 32 

3.1.2 Operasional Konsep ........................................................................................ 32 

3.1.2.1 Bimbingan Konseling ............................................................................. 32 

3.1.2.2 Lansia ...................................................................................................... 32 

3.1.2.3 Demensia ................................................................................................. 33 

3.1.3 Subjek dan Objek Penelitian ........................................................................... 33 

3.1.3.1 Subjek Penelitian ..................................................................................... 33 

3.1.3.2 Objek Penelitian ...................................................................................... 33 

3.1.4 Teknik Pengumpulan Data ............................................................................. 33 

3.1.4.1 Observasi ................................................................................................. 34 

3.1.4.2 Wawancara .............................................................................................. 34 

3.1.4.3 Dokumentasi ........................................................................................... 35 

3.1.5 Kredibilitas Penelitian .................................................................................... 35 

3.1.6 Analisis Data ................................................................................................... 36 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ............................................. 37 

4.1 Gambaran Umum Panti Budhi Dharma Yogyakarta ............................................. 37 

4.1.1 Program Panti Budhi Dharma ......................................................................... 38 

4.1.2 Visi dan Misi .................................................................................................. 38 

4.1.3 Tujuan Pendirian ............................................................................................. 38 

4.1.4 Kriteria dan Syarat Masuk ke Panti Budhi Dharma ....................................... 39 

4.1.5 Jadwal Kegiatan .............................................................................................. 39 

4.1.6 Struktural Kepengurusan Panti Budhi Dharma Yogyakarta ........................... 40 

4.1.7 Sarana dan Fasilitas Panti Budhi Dharma Yogyakarta ................................... 42 

4.1.8 Kondisi Lansia di Panti Budhi Dharma Yogyakarta ...................................... 42 

4.2 Metode Bimbingan Konseling Dalam Mengatasi Lansia Yang Mengalami 

Demensia di Panti Budhi Dharma Yogyakarta ........................................................... 44 

 



 

 

xii  

4.2.1 Metode Individu.............................................................................................. 45 

4.2.2 Metode Kelompok .......................................................................................... 49 

4.2.2.1 Pelayanan Bimbingan Keagamaan/Mental Spiritual .............................. 49 

4.2.2.2 Pelayanan Senam Lansia ......................................................................... 52 

4.3 Faktor Pendukung dan Hambatan dalam Mendampingi Lansia Dengan Demensia 

di Pantia Budhi Dharma Yogyakarta ........................................................................... 55 

4.3.1 Faktor Pendukung dalam Mendampingi Lansia Dengan Dimensia ............... 55 

4.3.2 Faktor Penghambat dalam Mendampingi Lansia Dengan Demensia ............. 56 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ........................................................................ 58 

5.1 Kesimpulan ............................................................................................................ 58 

5.2 Saran ...................................................................................................................... 60 

DAFTAR PUSTAKA .................................................................................................... 61 

LAMPIRAN ................................................................................................................... 64 

 


