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PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi ini tidak terdapat karya yang pernah
diajukan untuk memperoleh gelar kesarjanaan di suatu perguruan tinggi, dan
sepanjang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat yang pemnah
ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara tertulis diacu dalam

naskah ini dan disebutkan dalam daftar pustaka.

Yogyakarta November 2006

Rahmad Cahyadi
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INTISARI

Konsumen dapat melakukan pembelian apabila konsumen merasa yakin
dan menyukai produk yang dibelinya setelah membandingkannya dengan produk
lain. Factor tempat juga dapat mempengaruhi pembelian konsumen, sepertt lokasi
dan pelayanan di suatu toko. Hal diatas menunjukan bahwa perilaku pembelian
dapat berbentuk apa saja di dalam proses pembehan.

Penelitian ini membahas tentang niat konsumen dalam melakukan
pembelian. Niat merupakan salah satu kegiatan dalam serangkaian tindakan
proses pembelian. Penelitian ini menekankan pada analisis niat konsumen dalam
melakukan belanja secara berulang-ulang. Sample yang digunakan dalam
penelitian i berjumiah 100 responden. Penelitian ini menggunakan alat analisis
model Bentler dan Speckart, yang digunakan untuk mengukur niat beli kembali
konsumen.

Hasil penelitian menyatakan bahwa niat pembelian kembali oleh
konsumen sangat kuat dan meyakinkan, maka dari hasil analisis int dapat
disimpulkan bahwa miat konsumen sangat dipengaruhi oleh pandangan orang lain
dan diri sendiri, kemudian ada perbedaan niat ditinjau dari tingkat penghasilan

Keywords : niat, perilaku konsumen, pembelian.
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ABSTRACT

Consumer can do buying if the consumer feel sure and like the product
that they buy, after compare with the other product. The place factor also can
influence the buying of consumers, like the place and the service in a shop. The
case above show that the buyers atitude can show evervthing in the process of
buying.

This research study about consumers need in do of buying needs is one of
the activity in on combination of activity on the buying process. This research
base on the analysis consumers needs in do buy by continualy. The sample that
use in this research is 100 responden, this research use analysis instrument
Bentler and speckart type that use (o measure needs of buying the consumiers.

The result in this research is declare that the needs of buying return by the
consumers is strong and surely. So from the result of this analvsis can that needs
of the consumers is influence by the oplnion the others people and by self, and
then there are the differences needs that see in terrace of income.

Keywords: atitude, consumer behavior, buying.
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