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KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

 

 Alhamdulillah kita panjatkan atas kehadirat Allah SWT yang telah 

memberikan rahmat dan karunia-Nya sehingga sampai saat ini, kita masih 

diberikan keimanan dan ketaqwaan untuk dapat terus bersyukur kepada-Nya dan 

memuliakan nama-Nya. Anugrah dan karunia yang diberikan kepada penulis 

merupakan tanda-tanda yang nyata bagi kebesaran-Nya. Oleh karena itulah 

penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “STRATEGI MANAJEMEN 

KRISIS di PT PERTAMINA (PERSERO) UP IV CILACAP” (Studi Kasus 

Strategi Manajemen Krisis di Hupmas PT Pertamina (Persero) UP IV Cilacap 

Dalam Mengatasi Gugatan Himpunan Nelayan Seluruh Indonesia Cilacap 

(HNSIC) Berkaitan Dengan Kebocoran Kapal Tanker  MT Lucky Lady di 

Perairan Teluk Penyu) dengan penuh rasa ikhlas setelah melalui proses yang tidak 

mudah dan cukup panjang.  

 Hasil dari keseluruhan ini merupakan rasa tanggung jawab penulis sebagai 

makhluk sosial yang tidak lepas dari ikatan nilai dan norma-norma serta 

melaksanakan kewajiban untuk menyelesaikan langkah-langkah hidup yang 

diambil sehingga penulis dapat menjadi lebih baik di masa yang akan datang. 

Skripsi ini juga diperjuangkan sebagai syarat untuk mendapatkan gelar Sarjana 

(S1) pada Jurusan Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan Politik, Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta.  



 Harapan penulis kedepan tentunya tidak lepas dari peran berbagai pihak 

yang membantu dalam penulisan skripsi ini. Untuk itu, rasa syukur menjadi 

landasan untuk berterima kasih atas bantuan baik secara moril maupun materiil. 

Tidak ada nilai di dunia ini yang dapat diberikan oleh penulis selain mendo’akan 

karena hanya Allah yang dapat membalasnya. Rasa terima kasih ini penulis 

ucapkan kepada: 

1. Allah SWT, yang telah memberikan kesehatan dan keteguhan hati kepada 

penulis sehingga kemudahan dalam menyelesaikan skripsi ini dapat 

dirasakan walaupun berbagai kesulitan di hadapi.  

2. Ir. H.M Dasron Hamid, M.Sc, selaku Rektor Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta. 

3. Dr. H. Achmad Nurmandi, M.Sc, selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan 

Politik, Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

4. Suciati, S.Sos., M.Si, selaku Ketua Jurusan Ilmu Komunikasi, Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta. 

5. Tri hastuti Nur Rochimah, S.Sos., M.Si, selaku Dosen Pembimbing I 

dan Ketua Tim Penguji. 

6. Taufiqur Rahman, SIP., MA, selaku Dosen Pembimbing II dan Penguji 

I. 

7. Aswad Ishak, SIP, selaku Dosen Penguji II. 

8. Ayah, Ibu, Kakak, Adik serta seluruh keluarga besarku. 

9. PT. PERTAMINA (PERSERO)UP IV CILACAP dan Himpunan Nelayan 

Seluruh Indonesia Cilacap (HNSIC) serta pihak-pihak yang terkait. 



10. Almamaterku. 

Penyusunan skripsi ini tentu sangat jauh sekali dari kesempurnaan. Oleh 

karena itu, besar harapan penulis untuk memperoleh tanggapan berupa saran-saran 

dan kritik yang bersifat membangun sehingga akan berguna untuk kedepannya.  

 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.  

 

 Yogyakarta, 28 Juli 

2009 

 

          Juliandi Sofiar 
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