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INTISARI 
 

Penelitian ini meneliti tentang pengaruh kepemimpinan demokratis, motivasi dan 
kualitas komunikasi terhadap produktivitas kerja karyawan. Yang bertujuan untuk 
menguji pengaruh kepemimpinan demokratis terhadap produktivitas kerja karyawan, 
motivasi terhadap produktivitas kerja karyawan, kualitas komunikasi terhadap 
produktivitas karyawan dan pengaruh ketiga variable secara bersama-sama terhadap 
produktivitas kerja karyawan. 

Sample penelitian ini terdiri dari 80 responden. Pengumpulan sample 
menggunakan metode populasi. Pengujuian dengan analisis regresi berganda. 

Hasil penelitian yang dilakukan menunjukkan adanya pengaruh yang signifikan 
dari kepemimpinan demokratis terhadap produktivitas kerja karyawan, adanya 
pengaruh yang signifikan dari motivasi terhadap produktivitas kerja karyawan, dan 
adanya pengaruh yang signifikan kualitas komunikasi terhadap produktivitas kerja 
karyawan, dan secara bersama-sama ketiga variable tersebut berpengaruh terhadap 
produktivitas kerja karyawan. Penemuan ini mendukung teori sebelumnya bahwa 
kepemimpinan demokratis, motivasi dan kualitas komunikasi merupakan tiga 
predictor penting bagi produktivitas kerja karyawan. 
Kata kunci: Kepemimpinan Demokratis, Motivasi, Kualitas Komunikasi, 

Produktivitas Kerja Karyawan.  
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ABSTRACK 
 

This research is about the influence of democratic leadership, motivation, and 
communication quality toward working productivity of employee. The objective of 
the research is to test the influence of democratic leadership towards working 
productivity of employee; motivation towards working productivity of employee; 
communication quality towards working productivity of employee; and the influence 
of those three variables in the same time toward working productivity of employee. 

The research uses 80 respondents as research sample. The method in 
collecting sample uses population method. The test of the research uses double 
regression analysis. 

The result of the research shows that there are some significant influence of 
democratic leadership towards working productivity; there are some significant 
influence of motivation towards working productivity of employee; there are some 
significant influence of communication quality towards working productivity of 
employee; and those three variables have significant influence toward working 
productivity of employee. The result of the research supports the former theory which 
said that the democratic leadership, motivation, and communication quality are three 
important predictors for working productivity of employee. 
Keywords : Democratic Leadership, Motivation, and Communication Quality,  

  Working Productivity of Employee 
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KKAATTAA  PPEENNGGAANNTTAARR  

 
Assalamu’alaikum Wr.Wb. 

TTiiaaddaa  kkaattaa  sseemmeerrdduu  ddaann  sseeiinnddaahh  AAllhhaammdduulliillllaahh  sseebbaaggaaii  rraassaa    ssyyuukkuurr  kkeehhaaddiirraatt  

AAllllaahh  SSWWTT  aattaass  lliimmppaahhaann  rraahhmmaatt  ddaann  kkaarruunniiaannNNyyaa..  SShhaallaawwaatt  sseerrttaa  ssaallaamm  sseemmooggaa  

sseellaalluu  tteerrccuurraahh  kkeeppaaddaa  bbaaggiinnddaa  tteerrcciinnttaa  NNaabbii  MMuuhhaammmmaadd  SSAAWW  yyaanngg  tteellaahh  

mmeemmbbiimmbbiinngg  kkiittaa  ddeennggaann  ssuurrii  ttaauullaaddaannnnyyaa,,  ddeennggaann  ddoo’’aa  ddaann  ssaaffaa’’aattnnyyaa  sseemmooggaa  kkiittaa  

sseemmuuaa  tteerraannggkkuumm  ddaallaamm  ddiimmeennssii  kkeemmuulliiaaaannnnyyaa..  AAllhhaammdduulliillllaahh  ppeennuulliiss  ssaannggaatt  

bbeerrssyyuukkuurr  ddaappaatt  mmeennyyeelleessaaiikkaann  sskkrriippssii  ddeennggaann  jjuudduull  ““PENGARUH 

KEPEMIMPINAN DEMOKRATIS, MOTIVASI, DAN KUALITAS 

KOMUNIKASI TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN” yang 

diajukan sebagai syarat untuk memperoleh gelar sarjana pada Fakultas Ekonomi 

Jurusan Manajemen Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

Dalam penyusunan skripsi ini banyak ditemui kendala dan kesulitan yang 

disebabkan  keterbatasan kemampuan dan pengetahuan yang penulis miliki, akan 

tetapi berkat petunjuk, dorongan, bimbingan dan bantuan dari berbagai pihak 

sehingga pada akhirnya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Oleh karena itu 

dalam kesempatan ini penulis menghaturkan rasa terima kasih kepada : 

11..  BBaappaakk  MMiissbbaahhuull  AAnnwwaarr,,  SS..EE..,,  MM..SSii..,,  sseellaakkuu  DDeekkaann  FFaakkuullttaass  EEkkoonnoommii  UUnniivveerrssiittaass  

MMuuhhaammmmaaddiiyyaahh  YYooggyyaakkaarrttaa..  

22..  IIbbuu  DDrraa..  TTrrii  MMaarryyaattii, MM.  sseellaakkuu  DDoosseenn  ppeemmbbiimmbbiinngg  AAkkaaddeemmiikk  ddaann  DDoosseenn  

ppeemmbbiimmbbiinngg  sskkrriippssii  yyaanngg  tteellaahh  bbeerrkkeennaann  mmeelluuaannggkkaann  wwaakkttuu,,  tteennaaggaa  ddaann  ppiikkiirraann  
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uunnttuukk  mmeemmbbeerriikkaann  bbiimmbbiinnggaann  sseerrttaa  ppeettuunnjjuukk  kkeeppaaddaa  ppeennuulliiss  ddaallaamm  ppeennuulliissaann  

sskkrriippssii  iinnii..  

33..  SSeelluurruuhh  BBaappaakk  ddaann  IIbbuu  DDoosseenn  sseerrttaa  SSttaaff  FFaakkuullttaass  EEkkoonnoommii  UUnniivveerrssiittaass  

MMuuhhaammmmaaddiiyyaahh  YYooggyyaakkaarrttaa  yyaanngg  tteellaahh  mmeemmbbeerriikkaann  bbiimmbbiinnggaann  ddaann  ppeettuunnjjuukk  

sseellaammaa  mmaassaa  ppeerrkkuulliiaahhaann..  

44..  MMaass  LLaanndduunngg  MM,,  sseellaakkuu  KKeeppaallaa  BBaaggiiaann  HHRRDD  PPTT..  LLuunnaarr  MMuulliiaa  KKrreeaassii  ddaann  MMaass  

KKeelliikk  yyaanngg  tteellaahh  mmeemmbbeerriikkaann  iijjiinn  ddaann  mmeemmbbaannttuu  ppeennuulliiss  ddaallaamm  ppeennggaammbbiillaann  ddaattaa  

ddaann  mmeemmbbeerriikkaann  iinnffoorrmmaassii  yyaanngg  ppeennuulliiss  bbuuttuuhhkkaann  ddaallaamm  ppeennyyuussuunnaann  sskkrriippssii  iinnii..  

55..  SSeelluurruuhh  kkaarryyaawwaann  PPTT..  LLuunnaarr  MMiilliiaa  KKrreeaassii  yyaanngg  tteellaahh  mmeemmbbeerriikkaann  bbaannttuuaann  ddaann  

ppaarrttiissiippaassiinnyyaa  sseehhuubbuunnggaann  ddeennggaann  ppeennyyuussuunnaann  sskkrriippssii  ppeennuulliiss..  

66..  SSeemmuuaa  ppiihhaakk  yyaanngg  tteellaahh  mmeemmbbaannttuu  ppeennuulliiss  ddaallaamm  mmeennyyeelleessaaiikkaann  sskkrriippssii  iinnii..  

SSeemmooggaa  aammaall  kkeebbaaiikkaann  ddaann  sseeggaallaa  bbiimmbbiinnggaann  sseerrttaa  bbaannttuuaann  yyaanngg  tteellaahh  

ddiibbeerriikkaann  kkeeppaaddaa  ppeennuulliiss  mmeennddaappaatt  iimmbbaallaann  ppaahhaallaa  ddaarrii  AAllllaahh  SSWWTT,,  AAmmiinn..  

AAkkhhiirrnnyyaa  ppeennuulliiss  bbeerrhhaarraapp  sseemmooggaa  sskkrriippssii  iinnii  ddaappaatt  bbeerrgguunnaa  ddaann  bbeerrmmaannffaaaatt  

bbaaggii  sseemmuuaa  ppiihhaakk  yyaanngg  mmeemmeerrlluukkaannnnyyaa..  

Wassalamu’alaikum Wr.Wb. 

  

YYooggyyaakkaarrttaa,,  2233  AApprriill  22000099  

Penulis 

 
                 
 

Tri Duliyanto 
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