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INTISARI

Tujuan penelitian ini adalah menganalisis pengaruh keterlibatan konsumen terhadap
kepercayaan merk sepeda motor Honda, sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah
konsumen pengguna sepeda motor Honda di PT. Nusantara Sakti Yogyakarta, pengumpulan data
dengan menggunakan convenience sampling (sampling kemudahan), metode statistik yang
digunakan adalah analisis jalur.

Hasil pengujian mengunakan analisis jalur menunjukan, Kketerlibatan normatif
mempunyai efek yang signifikan didalam sebuah kepercayaan merk, keterlibatan resiko
subyektif mempunyai efek yang signifikan paling tinggi didalam sebuah kepercayaan merk,
keterlibatan jangka panjang mempunyai efek yang signifikan didalam sebuah kepercayaan merk,
keterlibatan situasional mempunyai efek tidak signifikan didalam sebuah kepercayaan mark.

Kata kunci: Keterlibatan normatif, keterlibatan resiko subyektif, keterlibatan jangka panjang,
keterlibatan situasional, kepercayaan merk.



ABSTRACT

The purposing of this research is to analyze the influence of consumer to believing brand
of Honda motorcycle, the sample which used in this research is consumer who use Honda
motorcycle in Nusantara Sakti, Tbk., Yogyakarta. The collecting data with use convenience
sampling (easily sampling), the statistic methods which use is pert analyze.

The result of this research which use pert analyze show that normative involvement have
significant influence in a brand believing, risk subjective involvement have the most significant
influence in a brand believing, the involvement in along time have significant influence in a
brand believing, situational involvement have not significant influence in a believing brand.

Key words : normative involvement, subjective risk involvement, involvement in
a long time, situational involvement, believing brand.
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