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ABSTRAK 

 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 
Fakultas Ilmu Politik dan Sosial 
Departemen Komunikasi 
Konsentrasi Advertising 
Akhmad Aziz Afifulloh 
Strategi Komunikasi Pemasaran Obyek Wisata Pendidikan Taman Pintar 
Yogyakarta dalam Upaya Meningkatkan Jumlah Pengunjung di Taman 
Pintar Yogyakarta 
Tahun Skripsi : 2009.xv + 78hal + 5tabel + 16gambar 
Daftar Kepustakaan : 15buku + 8 sumber wawancara  
 

Taman Pintar adalah satu-satunya obyek wisata pendidikan di Yogyakarta. 

Penelitian ini membahas tentang ”Strategi Komunikasi Pemasaran Taman Pintar 

dalam Upaya Meningkatkan Jumlah Pengunjung di Taman Pintar Yogyakarta”. 

Rumusan masalah dari penelitian ini adalah bagaimana strategi komunikasi 

pemasaran  yang dilakukan Taman Pintar dalam upaya meningkatkan jumlah 

pengunjung. Tujuan penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan strategi 

komunikasi pemasaran dalam upaya meningkatkan jumlah pengunjung di Taman 

Pintar Yogyakarta dan untuk mengetahui faktor-faktor pendukung dan 

penghambat dalam melaksanakan Strategi komunikasi pemasaran tersebut. Jenis 

penelitian ini adalah deskriptif kualitatif, yaitu jenis penelitian yang bertujuan 

mendeskripsikan atau menggambarkan fakta dan peristiwa. Strategi komunikasi 

pemasaran yang saat ini sedang dijalankan oleh Taman Pintar dalam upaya 

meningkatkan jumlah pengunjung yaitu meliputi strategi untuk promosi dan 

strategi untuk peningkatan kualitas pelayanan. Taman Pintar melakukan empat 

bauran promosi berupa periklanan, promosi penjualan, public relations atau 

hubungan masyarakat (humas), serta direct marketing. Kekurangan strategi 

komunikasi pemasaran yang  dilakukan Taman Pintar adalah keterbatasan dana 

yang dimiliki Taman Pintar sehingga proses promosi yang dilakukan oleh Taman 

Pintar menjadi tidak maksimal.  

 



 xiii

 
 


